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QUOC HOI

Luat sb: 41/2009/QH12

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

boc lap - Tu do - Hanh phuc

LUAT
VIEN THONG

Cdn cir Hién phdp nude Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam ndm 1992 da
dwoc siea doi, bé Sung mot s6 diéu theo
Nghi quyét sé 51/2001/0H10;

Quoc hoi ban hanh Ludt vién thong.

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Ludt nay quy dinh vé hoat dong vién
thong, bao gom dau tu, kinh doanh vién
thong; vién théng cong ich; quan ly vién
thong; xay dung cong trinh vién thong;
quyén va nghia vu cua t6 chirc, ca nhan
tham gia hoat dong vién thong.

Piéu 2. Béi tugng ap dung

Luat ndy 4p dung dbi vai td chire, ca
nhan trong nudc, td chire, ca nhan nudce
ngoai tryc tiép tham gia hodc co lién
quan dén hoat dong vién thong tai Viét
Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngit

Trong Ludt nay, cac tir ngir dudi day
duogc hiéu nhu sau:

1. Vién thong la viéc giri, truyén, nhan
va xur ly ky hiéu, tin hiéu, sb liéu, chir
viét, hinh anh, 4m thanh hoac dang thong
tin khac bang dudng cap, song vo tuyén
dién, phuong tién quang hoc va phuong
tién dién tir khac.

2. Thiét bi vién thong la thiét bi ky
thuat, bao gdm phan cimg va phdn mém,
dugc ding dé thyc hién vién thong.

3. Thiét bi dau cudi 1a thiét bi vién
thong cb dinh hodc di dong duoc dau nbi
vao diém két cudi ciia mang vién thong
dé giri, truyén, nhan va xt ly thong tin
cua nguoi su dung.

4. Thiét bi dau cudi thué bao 1a thiét bi
dau cudi ctia thué bao vién thong.

5. Thiét bi mang la thiét bi vién thong
duoc lap dit trén mang vién thong dé bao
dam viéc cung cap dich vu vién thong.

6. Hang hoa vién thong 1a phan mém
va vat tu, thiét bi vién thong.

7. Dich vu vién thong la dich vu g,
truyén, nhén va xur ly thong tin giira hai
hodac m¢t nhém ngudi sir dung dich vu
vién thong, bao gdm dich vy co ban va
dich vu gia tri gia tang.
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8. Dich vu ung dung vién thong la
dich vu sir dung duong truyén din vién
thdng hodc mang vién thong dé cung cép
dich vu ung dung trong linh virc cong
nghé thong tin, phat thanh, truyén hinh,
thuong mai, tai chinh, ngan hang, van
hoéa, thong tin, y té, gido duc va linh vuc
khac.

9. Puong truyén dan 14 tap hop thiét
bi vién thong dung dé xac 1ap mot phin
ho#c toan bd dudng truyén thong tin giira
hai diém xac dinh.

10. Mang vién thong 1a tap hop thiét
bi vién thong duoc lién két voi nhau
bing dudng truyén dan dé cung cap dich
vu vién thong, dich vu tmg dung vién
thong.

11. Mang vién théng cong cong la
mang vién thong do doanh nghiép vién
thong thiét lap ¢é cung cip dich vu vién
thong, dich vu img dung vién théng cho
cong chung nhim muyc dich sinh loi.

12. Mang vién thong ding riéng la
mang vién thong do td chirc hoat dong tai
Viét Nam thiét 1ap dé cung cip dich vu
vién théng, dich vu g dung vién thong
cho cac thanh vién cia mang khoéng
nham muc dich sinh loi truc tiép tur hoat
dong cia mang.

13. Mang ndi bd 1a mang vién thong
do t6 chirc, ca nhén thiét 14p tai mot dia
diém c6 dia chi va pham vi xac dinh

ma té chire, ca nhan d6 dugc quyén sir
dung hop phap dé phuc vu lién lac ndi bd
khéng nham muc dich sinh loi truc tiép
tir hoat dong ctia mang.

14. Internet 1 hé théng thong tin toan
cau sir dung giao thirc Internet va tai
nguyén Internet dé cung cip céac dich
vu va ing dung khac nhau cho nguoi sir
dung dich vy vién thong.

15. Diém két cudi cia mang vién thong
cong cong 1a diém dau ndi vét ly thudc
mang vién thong theo cac tiéu chuén, quy
chuin ky thuat dé bao dam viéc diu néi
thiét bi dau cudi vao mang vién thong
va phan dinh ranh gigi kinh té, ky thuat
gilta doanh nghiép vién thong va nguoi
st dung dich vu vién thong.

16. Két ndi vién thong la viéc lién két
vat ly va 16 gich cidc mang vién thong,
qua d6 ngudi sir dung dich vu vién thong
clia mang nay c6 thé truy nhap dén ngudi
sir dung hodc dich vu cua mang kia va
nguoc lai.

17. Céng trinh vién théng 13 cong trinh
xay dung, bao gom ha ting k¥ thuat vién
thong thu dong (nha, tram, cot, cdng, bé)
va thiét bi mang dugc lap dat vao do.

18. Co s& ha tang vién thong 1a tap
hop thiét bi vidn thong, duong truyén
din, mang vién théng va cong trinh vién
thong.

19. Phuong tién thiét yéu la bd phan
quan trong clia co s& ha ting vién théng
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do mot hoic mot sé doanh nghiép vién
thong doc quyén chiém giir hodc chiém
gitt phan 16m trén thi trudng vién thong
va viéc thiét 1ap mdi bd phan co s& ha
ting nay gé thay thé 1a khong kha thi vé
kinh té, k¥ thuat.

20. Tai nguyén vién thong la tai nguyén
qudc gia, bao gom kho sé vién thong, tai
nguyén Internet, phd tan s6 vo tuyén dién
va quy dao vé tinh thudc quyén quan ly
cua Viét Nam.

21. Kho sb vién thong 1a tap hop ma,
sé thudc quyén quan ly cta Viét Nam
duge quy hoach théng nhat dé thiét 1ap
mang vién thong, cung cap va sir dung
dich vu vién théng.

22. Tai nguyén Internet la tdp hop tén
va s6 thudc quyén quan ly cia Viét Nam
duoc quy hoach thng nhat dé bao dam
cho hoat ddng Internet.

Tai nguyén Internet bao gém tén mién,
dia chi Internet, s6 hiéu mang va tén, sb
khac theo quy dinh cua cac t6 chirc vién
théng va Internet qudc té.

23. Doanh nghiép vién thong 1a doanh
nghi€p dugce thanh 13p theo phap luat
Viét Nam va dugc cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong.

Doanh nghiép vién théng bao gdém
doanh nghiép cung cip dich vu c6 ha
ting mang va doanh nghiép cung cip
dich vy khong cé ha ting mang.

24. Pai ly dich vu vién thong 1a to
chirc, ca nhin cung cé’ip dich vu vién
thong cho ngudi st dung dich vu vién
thong thong qua hop dong dai ly ky véi
doanh nghiép vién théng dé huong hoa
hE‘mg hoéc ban lai dich vu vién thong dé
hudng chénh 1éch gia.

25. Nguoi str dung dich vu vién thong
la to chirc, c4 nhan giao két hop dong
s dung dich vu vién thong véi1 doanh
nghiép vién théng hodc dai ly dich vu
vién thong.

26. Thué bao vién thong la ngudi
sir dung dich vu vién thong cé gin véi
viéc an dinh tai nguyén vién thong hoac
duong truyén din vién théng cu thé.

27. Bén lai dich vu vién thong 1a viéc
doanh nghi€p vién thong, dai ly dich vu
vién thong cung cip dich vu vién thong
cho ngudi st dung dich vu vién thong
trén co s& thué duong truyén dan hoic
mua luru lugng vién thong théng qua hop
doéng ky véi doanh nghiép vién théng
khac.

Piéu 4. Chinh sich ciia Nha nudc vé
vién thong

1. Tao diéu kién cho tb chuc, ca nhan
thuoc moi thanh phan kinh té tham gia
dau tu, kinh doanh vién thong dé phat
trién nhanh va hién dai hoa co s& ha
tang vién thong, da dang hoéa dich vu
vién thong, dap ng yéu cau phat trién
kinh té - xd hoi, gop phan bao dam qubc
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phong, an ninh va nang cao chat lugng
cudc song cua nhan dan.

2. Bao dam mdi truong canh tranh
lanh manh trong hoat dong vién thong.

3. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién
co s& ha ting va cung cip dich vu vién
thong tai viung siu, ving xa, bién gidi,
hai dao, ving c6 diéu kién kinh té -
xd hoi ddc biét khoé khin; phan dinh rd
hoat dong vién thong cong ich va kinh
doanh vién thong; thiic day viéc sir dung
Internet trong linh vyc giao duc, dao tao,
y té va nghién ciru khoa hoc.

4. T4p trung dau tur xay dung, hién dai
héa mang vién thong dung riéng phuc
vu hoat dong qudc phong, an ninh, hoat
dong cua cac co quan Pang, Nha nude.

5. Khuyén khich phat trién ngudn nhan
lyc vién thong dap tng yéu cau quan 1y,
khai thac, kinh doanh hiéu qua co s ha
tang vién thong.

6. Tang cuong hop tac qudc té vé vién
thong trén co sé ton trong ddc lap, chu
quyén, binh déng, cac bén cung ¢ loi,
pht hop véi phéap luat Viét Nam va diéu
uéc quoc té ma Cong hda x4 hdi chu
nghia Viét Nam la thanh vién.

Piéu 5. Bio dam an toan co sd ha ting
vién thong va an ninh thong tin

1. Bdo dam an toan co s& ha ting
vién théng va an ninh théng tin 1a trach
nhiém ctia moi t6 chirc, ca nhan; trudng

hop phat hién cac hanh vi pha hoai, xam
pham co s& ha ting vién thong, t6 chirc,
ca nhan co6 trach nhiém thong bao kip
thoi cho Uy ban nhan din hoac co quan
cong an noi gan nhat.

2. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat
dong vién théng khéng dugc giy hai dén
moi trudng va hoat dong kinh té - xa hoi
khac. T6 chirc, ca nhan trong cac hoat
dong cua minh khéng duoc giy nhiéu
c6 hai, lam hu hong thiét bj cong trinh,
mang vién thong, gay hai dén hoat dong
ctia co s& ha tang vién thong.

3. Bo Qudc phong, B6 Congan, Uy ban
nhan dan cic cip trong pham vi nhiém
vu, quyén han cua minh cé trach nhiém
bao vé an todn co s& ha tang vién thong.
Doanh nghiép vién théng cong cong, chu
mang vién thong dung riéng, dai ly dich
vu vién thong va nguoi sir dung dich vu
vién thong co trach nhiém bao vé mang
vién thong, thiét bi dau cudi cia minh va
tham gia bao vé co sd ha tang vién thong
cong cong.

4. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong
vién théng chiu su quan ly, thanh tra,
kiém tra va thuc hién yéu cdu cla co
quan nha nuéc c6 thdm quyén vé bao
dam an toan co s& ha tang vién thong va
an ninh théng tin.

5. Co quan nha nudc c6 tham quyén
dugce huy dong mot phﬁn hoic toan b
co s& ha tdng vién thong trong trudng
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hop khan cip theo quy dinh cia phap
luat vé qudc phong, an ninh quic gia va
tinh trang khan cép.

6. Khi c6 yéu cau clia co quan nha
nude ¢ tham quyén, doanh nghiép vién
thong c6 trach nhiém cung cip diém truy
nhip mang vién thong va cac diéu kién
k¥ thuat, nghiép vu can thiét khac dé co
quan d6 thyc hién nhiém vu kiém soat va
bao dam an ninh thong tin.

7. Doanh nghiép vién thong cé trach
nhiém thyc hién yéu cdu cua co quan
nha nudc c6 thim quyén, tién hanh ngin
chin khén cép va ngimg cung cép dich
vu vién thong d6i véi truomg hop bao
dong, bao loan, str dung dich vu vién
thong xdm pham an ninh quéc gia, chéng
lai Nha nuéc Cong hoa xa hdi chli nghia
Viét Nam.

8. Bo Thong tin va Truyén théng chi
tri phéi hop véi B6 Qubc phong, Bo
Céng an va co quan co lién quan quy
dinh viéc bdo ddm an toan co sé ha tang
vién théng va an ninh thong tin trong
hoat dong vién thong.

Piéu 6. Bao dam bi mat thong tin

1. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat
dong vién thong co trach nhiém bao vé
bi mét nha nudc theo quy dinh cua phap
luat vé bao vé bi mat nha nudc.

2. T6 chtic, ca nhan khi guri, truyén
hoac luu gitr thong tin thudc danh muc

bi mat nha nudc trén mang vién thong co
trach nhiém ma hoa thong tin theo quy
dinh cua phap luat vé co yéu.

3. Théng tin riéng chuyén qua mang
vién théng cong cong cia moi td chirc,
ca nhan dugc bao dam bi mat. Viéc kiém
sodt thong tin trén mang vién thong do
co quan nha nudc c¢é thAm quyén thuc
hién theo quy dinh cua phap luat.

4. Doanh nghiép vién thong khong
dugc tiét 16 thong tin riéng lién quan
dén nguoi sir dyng dich vy vién thong,
bao gom tén, dia chi, sb may goi, sb may
dugc goi, vi tri may goi, vi tri may duoc
£01, thoi gian goi va thong tin riéng khac
ma ngudi st dung da cung cép khi giao
két hop dong véi doanh nghiép, trir cac
truong hop sau day:

a) Nguoi str dung dich vu vién théng
dong v cung cap thong tin;

b) Cac doanh nghiép vién thoéng c6
théa thuan bing vin ban v4i nhau vé
viéc trao d6i cung cap thong tin lién quan
dén nguai sir dung dich vu vién thong dé
phuc vu cho viéc tinh gia cuédce, 1ap hoa
don va ngén chan hanh vi trdn tranh thue
hién nghia vu theo hgp df’ing;

¢) Khi c¢6 yéu ciu cua co quan nha
nuée c6 tham quyén theo quy dinh cua
phap luat.

Piéu 7. Thong tin wu tién truyén qua
mang vién théng
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1. Thong tin khan cap phuc vu quéc
phong, an ninh.

2. Théng tin khan cip phuc vu phong,
chéng thién tai, tim kiém, ctru hé, ctru
nan, hoéa hoan, tham hoa khac.

3. Thong tin khan cap phuc vu cép ctru
va phong, chéng dich bénh.

4. Truong hop khac theo quy dinh cia
phép luat vé tinh trang khan cip.

Piéu 8. Quy hoach phat trién vién
thong qudc gia

1. Quy hoach phat trién vién thong
quéc gia 1a quy hoach téng thé xac dinh
muc tiéu, nguyén tic, dinh huéng phat
trién thi truong vién thong, co s& ha
tang vién thong, cong nghé, dich vu vién
théng va cac giai phap thuc hién.

2. Viéc xay dung quy hoach phat trién
vién thong québc gia duoc thuc hién theo
cic nguyén tic sau diy:

a) Phut hop véi chién luge, quy hoach,
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua
dit nuéc trong timg thoi ky; tuan thu
phép luat Viét Nam, diéu udc qubc té ma
Cdng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la
thanh vién;

b) Phu hop vai xu hudng hoi tu cong
nghé va dich vu vién thong; tao diéu kién
cho viéc ung dung cong ngh€ méi, cong
nghé tién tién;

¢) Bao dam quan ly, khai thac va su
dung tai nguyén vién thong hiéu qua, tiét
kiém va ding muc dich;

d) Bao dam phét trién vién thong bén
vitng, hai hoa; thu hep khoang cach phat
trién vién thong giira cic ving, mién;

d) Bao vé mdéi truong, bao dam an
toan co s& ha tang vién thong va an ninh
thong tin.

3. By Thong tin va Truyén thong xay _
dung quy hoach phat trién vién théngé
quédc gia trinh Thu tuéng Chinh pha phé
duyét va to chic thyc hién quy hoach
phat trién vién thong qudc gia.

4. Trén co s& quy hoach phat trién

www. ThuVienPhapLu

vién thong qudc gia, doanh nghiép vién -
thong xdy dung quy hoach, ké hoach cua
doanh nghiép minh.

Piéu 9. Trach nhiém quan 1y nha nudc
vé vién thong

Tek +84-28-3930 3279

1. Chinh phu théng nhat quan ly nha
nude vé vién thong.

2. B Thong tin va Truyén thong chiu
trach nhiém trudce Chinh phu thuc hién
thong nhit quan ly nha nuéc vé vién
thong, ¢é cac nhiém vu, quyén han sau ~
day:

a) Ban hanh hodc trinh co quan nha
nuée ¢6 thAm quyén ban hanh vin ban
quy pham phap luit, tiéu chuan, quy
chuén ky thudt, dinh muc kinh té - k¥
thuat vé vién thong; chién luge, quy
hoach phat trién vién théng qubc gia;

b) T6 chirc thuc hién vin ban quy pham
phép luat vé vién thong, chién luge, quy
hoach phat trién vién thong qudc gia;
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¢) Quan ly, diéu tiét thi truong vién
thong; quan 1y kinh doanh dich vy vién
thong va nghiép vu vién théng;

d) Chu dong phdi hop véi Bo Cong
thuong thyc hién quan ly canh tranh
trong hoat dong thiét lap co s& ha tang
vién thong va cung cap dich vu vién
thong theo quy dinh cta phap luat vé
canh tranh;

) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh
chip, khiéu nai, t6 cédo va xir Iy vi pham
phap luat trong hoat dong vién thong;

e) Pao tao, bdi dudng, phat trién
ngudn nhan luc; nghién ciru, (mg dung
khoa hoc va céng nghé trong hoat dong
vién thong;

g) Hop tac qudc té vé vién thong.

3. B9, co quan ngang bd trong pham
vi nhiém vu, quyén han cua minh coé
trach nhiém phdi hop véi Bo Thong tin
va Truyén thong thuc hién quan ly nha
nudc vé vién thong.

4. Uy ban nhin dan cac cip trong
pham vi nhi¢ém vu, quyén han cua minh
thuc hién quan ly nha nuée vé vién thong
tai dia phuong.

Piéu 10. Co quan quan ly chuyén
nganh vé vién théng

Co quan quan ly chuyén nganh vé
vién thong 1a co quan thugc Bo Thong
tin va Truyén thong, c6 trach nhiém gitp
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong

thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc vé
vién thong theo su phan cong, phén cap
cua co quan nha nudc co thAm quyén.

Pidu 11. Thanh tra chuyén nganh vé
vién thong

Thanh tra chuyén nganh vé vién thong
va to chirc bd may thanh tra chuyén
nganh do B Thong tin va Truyén théng
thyuc hién theo quy dinh ctia phép luat vé
thanh tra.

Piéu 12. Cac hanh vi bi cAm trong

hoat dong vién thong

1. Loi dung hoat dong vién thong
nhiam chdng lai Nha nudc Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam; gdy phuong
hai dén an ninh qubc gia, trat tu, an toan
xa hoi; pha hoai khdi dai doan két toan
dan; tuyén truyén chién tranh xam luoc;
gdy han thu, mau thuan giita cac dan
toc, sdc toc, ton gi4o; tuyén truyén, kich
dong bao luc, dam 6, ddi truy, tdi ac,
té nan xa hoi, mé tin di doan; pha hoai
thuan phong, my tuc cua dan tdc.

2. Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quén
sw, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhirng
thong tin bi mat khac do phéap luat quy
dinh.

3. Thu trdm, nghe trom, xem trdm
thong tin trén mang vién thong; trdm
cdp, stt dung trai phép tai nguyén vién
thong, mat khiu, khéa mat ma va thong
tin riéng cua tb chirc, c nhin khac.
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4. Pua thong tin xuyén tac, vu khéng,
xuc pham uy tin cua td chirc, danh du,
nhan pham cua ca nhan.

5. Quang céo, tuyén t‘ruyén, mua ban
hang hoa, dich vu bi cdm theo quy dinh
cua phap luat.

6. Can tré trai phap luat, gay rdi, pha
hoai viéc thiét ldp co s& ha tang vién
thong, viéc cung cap va sir dung hop
phép céc dich vu vién thong.

Chuong 11
KINH DOANH VIEN THONG

Piéu 13. Hinh thirc kinh doanh vién
thong

1. Kinh doanh vién thong bao gom
kinh doanh dich vu vién thong va kinh
doanh hang hoa vién thong.

Kinh doanh dich vu vién thong 1a hoat
dong dau tu co s& ha tang vién thong
cong cong, cung cip dich vu vién thong
nham muc dich sinh loi.

Kinh doanh hang héa vién thong Ia
hoat ddng dau tu, san xuat, mua ban, cho
thué phian mém va vat tu, thiét bj vién
thong nham muc dich sinh lgi.

2. Viéc kinh doanh dich vu vién thong
phai theo cac quy dinh cua Luat nay va quy
dinh khac cua phap luat c6 lién quan.

Viéc kinh doanh hang héa vién thong
phai theo cac quy dinh tai Diéu 51 va

Piéu 52 cta Luét nay va cac quy dinh
khac cuia phap luat c6 lién quan.

Piéu 14. Quyén, nghia vu cua doanh
nghiép vién thong

1. Ngoai cac quyén, nghia vu quy dinh
tai Luat doanh nghi¢p, doanh nghiép
cung cip dich vu khong c6 ha tang mang
con ¢6 cac quyén, nghia vu sau day:

a) Xay dung, 1ap dat, s¢ hiru hé thong
thiét bi vién thong va dudng truyén dan
trong pham vi co s& va diém phuc vu
cong cong ciia minh dé cung cap dich vu
vién thong cho ngudi sit dung dich vu
vién thong;

b) Thué duong truyén dan dé két ndi
hé théng thiét bi vién thong, cac co s,
diém phuc vu coéng cong ctia minh voi
nhau va vdi mang vién thong cong cong
ciia doanh nghiép vién thong khac;

¢) Thué duong truyén dan hoic mua
lru luwong vién thong cua doanh nghiép

vién thong khac dé ban lai cho ngudi su

dung dich vu vién thong;

d) Cho doanh nghiép vién thong khac
thué lai co s& ha tang vién thong;

d) Pugc phan bo tai nguyén vién thong
theo quy hoach tai nguyén vién thong va
quy dinh quan ly tai nguyén vién thong;

¢) Thuc hién nhiém vu vién thong cong
ich do Nha nudc giao va dong gop tai
chinh vao Quy dich vu vién théng cong
ich Viét Nam;
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g) Chiu trach nhiém vé chat luong
dich vu theo tiéu chuin d3 dang ky hodc
cong bd; bao dam tinh dung, du, chinh
xac gia cudce theo hgp dong sir dung dich
vu vién thong;

h) Chiu su kiém soat clia co quan nha
nuéc cé thim quyén va thuc hién cac
quy dinh vé bao dam an toan co s& ha
ting vién thong va an ninh thong tin;

i) Béo cao dinh ky hodc theo yéu cau cua
co quan quan ly chuyén nganh vé vién
thong vé hoat dong cua doanh nghiép;
chiu trach nhiém vé tinh chinh xAc, kip
thoi ciia ndi dung va sb liéu bao céo.

2. Doanh nghiép cung cip dich vu ¢6
ha ting mang c6 cac quyén, nghia vu sau
day:

a) Pugc sir dung khong gian, mat dit,
long dét, day song, day bién dé xay dung
co s& ha ting vién thong theo ding quy
hoach, tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat;

b) Cho doanh nghiép vién théng khac
thué co s ha ting vién thong;

¢) Tham gia thyc hién cung cap dich
vu vién thong cong ich;

d) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay.

Piéu 15. Quyén, nghia vu cia dai 1y
dich vu vién théng

Ngoai cac quyén, nghia vu quy dinh
tai Luat thuong mai, dai 1y dich vu vién
thong con co cac quyén, nghia vu sau
day:

1. Thiét 1ap hé thong thiét bj dau cubi
tai dia diém duoc sir dung dé cung cﬁp
dich vy vién thong cho nguéi sir dung
dich vu vién thong tai dia diém d6 theo
thoa thuan trong hop déng dai ly dich vu
vién thong;

2. Thuc hién viéc cung cip, ban lai
dich vu vién thong theo quy dinh cia
Luat nay;

3. Tur chéi cung cé‘ip dich vu cho ngudi
stt dung dich vu vién théng vi pham quy
dinh tai Diéu 12 cua Luat nay hoic theo
yéu ciu cia co quan nha nudc co thim
quyén:

4. Thuc hién quy dinh vé bao dam an
toan co s& ha ting vién thong va an ninh
thong tin;

5. Yéu cdu doanh nghiép vién thong
ky hop dong dai 1y dich vu vién thong
hudéng din, cung cip thong tin vé dich
vu vién thong va chiu sir kiém tra, kiém
soat cua doanh nghiép vién thong do;

6. Thuc hién thoi gian cung cép dich
vu vién thong theo quy dinh cua chinh
quyén dia phuong;

7. Cung cap dich vu vién thong theo
chit luong va gia cude trong hgp dong
dai ly dich vu vién thong.

Piéu 16. Quyén, nghia vy cua ngudi
st dung dich vu vién thong va thué bao
vién thong

1. Ngudi st dung dich vu vién thong
cb cac quyén, nghia vu sau day:
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a) Lwa chon doanh nghiép vién thong
hoc dai ly dich vu vién théng dé giao két
hop dong str dung dich vu vién thong;

b) Yéu cau doanh nghiép vién thong,
dai ly dich vu vién théng cung cép thong
tin can thiét lién quan dén viéc sir dung
dich vu vién thong;

c¢) Str dung djch vu vién thong theo
chét luong va gia cudc trong hop dong
stt dung dich vy vién thong;

d) Tu chéi str dung mot phf’in ho#c toan
bo dich vy vién thong theo hop dong su
dung dich vu vién thong;

d) Pugc bao dam bi mat thong tin
riéng theo quy dinh cia phap luat;

e) Khiéu nai vé gia cudc, chét lugng
dich vy; dugc hoan tra gia cudc va boi
thudng thiét hai truc tiép khac do 15i cua
doanh nghiép vién théng hoiic dai ly dich
vy vién thong gay ra;

g) Thanh to4n day du va ding han gia
cude dich vu vién thong;

h) Boi thuong thiét hai tryc tiép do 15
ctia minh géy ra cho doanh nghiép vién
théng, dai ly dich vu vién thong;

1) Chju trach nhiém trudce phap luat vé
ndi dung thong tin truyén, dva, lwu gir
trén mang vién thong;

k) Khong dugc sir dung co so ha tang
vién théng cua doanh nghiép vién thong
dé kinh doanh dich vy vién thong.

3-CB

2. Thué bao vién thong c6 cac quyen,
nghia vy sau day:

a) Thiét ké, 1ap dit hoac thué té chir,
c4 nhan khac thiét ké, l&p dat thiét bi
dau cudi thué bao va mang ndi by trong
pham vi dja diém ma minh st dung cho
dén diém két cubi ciia mang vién thong
cong cdng;

b) Thuc hién quy dinh vé quan 1y tai
nguyén vién thong va tiéu chuin, quy
chuan k¥ thuat vién thong;

¢) Cung cdp ddy du, chinh xac cic
thong tin cia thué bao cho doanh nghiép
vién thong khi giao két hgp dong sir dung
dich vu vién théng;

d) Bao vé mat khéau, khéa mat ma va
thiét bj dau cudi thué bao cua minh;

d) Céac quyén, nghia vy quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay. -

Piéu 17. S& hiru trong kinh doanh
dich vy vién thong

1. Nha nuéc nam c¢6 phén chi phoi -

trong doanh nghiép cung cép dich vu c6
ha tdng mang c6 tdm quan trong dac biét
d6i voi hoat dong cia toan b co s ha
tAng vién thong qudc gia va anh huéng
truc tiép dén phat trién kinh té - xa hoi,
bao ¢am qudc phong, an ninh.

Thu tuéng Chinh phi ban hanh Danh
muyc doanh nghiép cung cép dich vu cé
ha ting mang do Nha nuéc ndm cd phan
chi phéi.
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2. Chinh phu quy dinh chi tiét ty 1é
von hoic ¢d phf;in tdi da mot td chir,
c4 nhan dwgc quyén nam giit trong hai
hodc nhidu doanh nghiép vién thdng
khac nhau cung kinh doanh trong mot
thi truong dich vu vién théng dé bao
dam canh tranh lanh manh.

Piéu 18. Pau tu trong kinh doanh dich
vu vién théng

1. Hoat dong dau tur trong kinh doanh
dich vu vién thong phai theo quy dinh
ctia Ludt nay va phap luat vé dau tu.

2. Hinh thirc, diéu kién diu tu nuéc
ngodi va ty 1¢ phan vdn gép clia nha dau
tur nudc ngoai kinh doanh dich vy vién
thong phai theo cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam, diéu wdc quéc t¢ ma
Cong hoa xa hi chu nghia Viét Nam la
thanh vién.

Chinh phu quy dinh chi tiét hinh thuc,
diéu kién dau tu nudc ngoai va ty 1¢ phan
von gop cia nha dau tu nude ngoai trong
kinh doanh dich vy vién thong.

3. Nha dau tr nudc ngoai tién hanh
hoat dong dau tu lan ddu kinh doanh
dich vu vién thong tai Viét Nam phai
thuc hién cac quy dinh sau day:

a) C6 dy an dau tu va thyc hién thi tuc
dang ky du tu hodc thim tra dau tu tai
co quan quan ly nha nudc vé dau tu dé
dugc cap Gidy chung nhan dau tu. Gidy
chimg nhan dau tu dong thoi 1a Gidy
chirg nhan dang ky kinh doanh;

b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo quy dinh tai cac diéu
34, 35 va 36 cua Luat nay.

4. Doanh nghiép c6 vén dau tu nudce
ngoai d4 thanh lap tai Viét Nam tién hanh
hoat déng dau tu kinh doanh dich vu
vién théng phai thuc hién cic quy dinh

sau day:

a) Lam thu tuc stra doi, bd sung Gidy
chirg nhan ding ky kinh doanh, Gidy
chirg nhén dau tu di co;

b) Xin cap gidy phép kinh doanh djch
vu vién thong theo quy dinh tai cdc diéu
34, 35 va 36 ctua Luit nay.

5. Doanh nghi¢p Viét Nam khéng co
von dau tu nuwdc ngoai, nha du tu trong
nudc tién hanh hoat dong du tu kinh
doanh dich vu vién théng phai thuc hién
cac quy dinh sau day:

a) Dang ky kinh doanh theo quy dinh
cua Ludt doanh nghi€p va cac quy dinh
khac cua phap luét ¢6 1ién quan;
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b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich *

vu vién thong theo quy dinh tai céc
diéu 34, 35 va 36 ctia Luat ndy va khong
phai lam thu tuc dang ky dau tu, thim tra
dau tu.

6. Hoat dong dau tu kinh doanh dich
vu vién thong ra nudc ngoai phai theo
cac quy dinh cta phap luat vé& diu tr cia
Viét Nam va nudc tiép nhé‘m dau tu.
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Piéu 19. Canh tranh trong kinh doanh
dich vy vién thong

1. Doanh nghiép vién thong khong
dugc thyc hién cac hanh vi han ché canh
tranh, canh tranh khong lanh manh theo
quy dinh cia Luit canh tranh.

2. Ngoai cic quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay, doanh nghiép vién thong hodc nhém
doanh nghiép vién thong cé vi tri théng
linh thj truong, doanh nghiép vién thong
nim giit phuong tién thiét yéu khéng
dugc thyc hi¢n cac hanh vi sau day:

a) Bu chéo dich vy vién théng dé canh
tranh khong lanh manh;

b) Sir dung wru thé vé& mang vién théong,
phuong tién thiét yéu dé can tro viéc
xam nhép thi trudng, han ché, gy kho
khin cho hoat dong cung cép dich vu
vién théng cua cic doanh nghiép vién
thong khac;

c) Su dung thong tin thu dugc tu
doanh nghiép vién thong khac vao muc
dich canh tranh khong lanh manh;

d) Khong cung cép kip thdi cho doanh
nghiép vién thong khac théng tin k¥ thuat
vé phuong tién thiét yéu va théng tin
thuong mai lién quan can thiét ¢é cung
cap dich vu vién thong.

3. Doanh nghiép vién thong hoic
nhém doanh nghiép vién théng cé vi
tri thong linh thi trudng, doanh nghiép
vién thong ndm giir phuong tién thiét

yéu phai thyc hién thng ké, ké toan
riéng d6i véi dich vu vién thong chiém
thi phan khéng ché dé xac dinh gia
thanh dich vy vién thong chiém thj phan
khéng ché.

4. Tung thoi ky, B6 Thong tin va
Truyén thong ban hanh Danh muc doanh
nghiép vién théng, nhém doanh nghiép
vién thong c6 vi tri théng linh thi truong
d6i véi cac dich vu vién thong quan trong
ma Nha nudc can quéan ly canh tranh,
Danh muyc doanh nghiép vién thong nim
gilt phuong tién thiét yéu; quy dinh va to
chirc thuc hién bién phap quan ly nhim
thiic ddy canh tranh va bao dam canh
tranh lanh manh trong kinh doanh dich
vu vién thong.

5. Cac doanh nghiép vién thong khi
tap trung kinh té c6 thi phan két hop tir
30% dén 50% trén thi truong dich vu lién
quan phai thong bao cho co quan quan
ly chuyén nganh vé vién thong trude khi
tién hanh tap trung kinh té.

6. Viéc thuc hién quy dinh tai khoan |
Diéu 25 cta Luit canh tranh trong hoat
dong vién thong phai dugc sy chap thuan
bang vin ban ciia B4 Thong tin va Truyén
thong.

7. Bo Thong tin va Truyén thong chu
tri phdi hop voi Bé Céng thuong quy
dinh chi tiét viéc thuc hién cac khoan 1,
5 va 6 Diéu nay.
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Chuong 111 Piéu 21. Quan Iy hoat ddng vién thong
VIEN THONG CONG iCH cong ich

Piéu 20. Hoat dong vién thong cong
ich

1. Hoat dong vién thong cong ich 1a
viéc cung cp dich vu vién thong cong
ich va viéc thyc hién nhiém vu vién
thong cong ich do Nha nudce giao.

2. Dich vu vién théng cong ich bao
gbm dich vu vién thong phé cap va dich
vu vién thong bit bude.

Dich vy vién thong phé cap la dich vu
vién thong duogc cung cap dén moi ngudi
dan theo danh muc, diéu kién, chit lugng
va gia cudc do Nha nudce quy dinh.

Dich vy vién thong bit budc 1a dich vy
vién théng dugc cung cip theo yéu cau
cua Nha nudce dé bao dam thong tin lién
lac trong trueong hop khén cép theo quy
dinh cua phap luét.

3. Kinh phi cho viéc cung cép dich
vu vién théng cong ich dugc bao dam
tr Quy dich vu vién théng cong ich
Viét Nam; kinh phi cho viéc thyuc hién
nhiém vu vién théng cong ich do Nha
nudc giao dugc bao dam tir ngan sich
nha nudc.

4. Viéc lya chon doanh nghiép cung
cap dich vu vién thong céng ich dugc
thyc hién thong qua dat hang, ddu thau
hodc giao ké hoach.

1. Thi tuwéng Chinh phu phé duyét
chuong trinh cung ¢ap dich vu vién
thong cdng ich phu hop véi quy hoach
phat trién vién thong quéc gia; quy dinh
nhiém vy vién théng céng ich sir dung
ngén sach nha nudc.

2. B4 Thong tin va Truyén thong cé
trach nhiém:

a) Chu tri phdi hop voi B Tai chinh
xdy dyng chwong trinh cung cap dich
vu vién thong cdng ich trinh Thi tuéng
Chinh phu phé duyét;

b) Ban hanh Danh muc dich vu vién
thong cong ich, chat lugng, gia cudc, ddi
twgng va pham vi cung cap dich vu vién
thong cong ich;

¢) Xay dung va t chirc thyc hién ké
hoach cung cép dich vu vién thong cong
ich hang ndm,;

d) Quan ly, kiém tra viéc cung cép
dich vu vién théng céng ich va thyc hién
nhiém vy cong ich cua doanh nghiép
vién thong.

Piéu 22. Quy dich vu vién thong cong
ich Viét Nam

1. Quy dich vy vién thong cong ich
Viét Nam la tb chuc tai chinh nha nudc,
hoat dong khong vi muc dich lgi nhuédn
dé hd trg thyuc hién chinh sich cia Nha
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nudc vé cung cdp dich vy vién thong
cong ich.

2. Qu¥ dich vu vién théng cong ich
Viét Nam duge hinh thanh tir cac ngudn
sau day:

a) Dong gop theo ty 1€ doanh thu djch
vu vién thong ciia cac doanh nghiép vién
thong;

b) Vién trg, tai trg, dong gép tu nguyén
cua td chirc, ¢4 nhén tron g nude, t chirc,
ca nhan nudc ngoai;

¢) Cac ngudn hop phap khac.

3. Thu tuéng Chinh pha quyét dinh
thanh 14p Qu¥ dich vu vién thong cong
ich Viét Nam; quy dinh co ché déng gop
va str dung ngudn tai chinh cta Quy.

4. Bo Tai chinh chu tri phdi hop voi
Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh
quy dinh vé viéc hach toan, thu ndp cac
khoan dong gép cho Quy dich vu vién
thong céng ich Viét Nam; Quy ché quan
ly tai chinh Qu¥ dich vu vién théng cong
ich Viét Nam.

Chuong IV

THIET LAP MANG VA CUNG CAP
DICH VU VIEN THONG

Piéu 23. Thiét bj dau cudi thué bao,
mang ndi bo

1. Viéc lap dat, dau ndi thiét bj dau
cubi thué bao, mang ndi by vao mang

vién théng cong cong phai theo quy dinh
vé quan ly tai nguyén vién thong, tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat vién thong.

2. Viéc hoa mang thiét bj dau cudi thué
bao, mang ndi bé vao mang vién thong
cong cong do doanh nghiép vién thong
thuc hién théng qua hgp dong sir dung
djch vu vién thong.

Pidu 24. Thiét lap mang vién thong

1. Mang vién théng duoc xay dung va
phat trién theo chién lugc, quy hoach,
tiéu chuén, quy chuan ky thuat vién
thong duge co quan nha nudc co thim
quyén phé duyét, ban hanh.

2. T4 chirc thiét lap mang vién thong
phai c¢6 Gidy phép thiét lap mang vién
thong theo quy dinh cua Luat nay.

3. Thu tudng Chinh phu quy dinh chi
tiét viéc thiét 1ap va hoat dong ctia mang
vién théng dung riéng phuc vu céc co
quan Pang, Nha nudc.

4. BO Qubc phong, Boé Cong an quy
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dinh viéc thiét 1ap va hoat dong cua

mang vién thong dung riéng phuc vu
quéc phong, an ninh.

5. Trir trrong hop quy dinh tai khoan 3
va khoan 4 Diéu nay, Bo Thong tin va
Truyén thong quy dinh chi tiét viéc thiét
lap mang vién théng cong cong va cac
mang vién thong dung riéng sau day:

a) Mang vién thoéng dung riéng co
duodng truyén dan hitu tuyén do t6 chirc
xdy dyng;
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b) Mang vién théng dung riéng ma
thanh vién clia mang 1 t6 chirc, c4 nhén
Viét Nam hoic td chire, ca nhin nudc
ngoai hoat djng tai Vi¢t Nam cé cung
muc dich, tinh chat hoat dong va dugc
lién két véi nhau bang diédu 16 t6 chire va
hoat dong hoidc hinh thirc khéc;

¢) Mang vién thong v6 tuyén dung
riéng cho co quan dai dién ngoai giao,
co quan ldnh sy nudc ngoai, co quan
dai dién cua td chirc quéc té c6 tru sé
tai Viét Nam dugc huéng quyén wu dai,
mién trir ngoai giao hodc wu dai, mién
tru lanh sy;

d) Cac mang vién théng ding riéng
khac.

Diéu 25. Cung cép dich vu vién thong

l. T6 chirc cung cdp dich vu vién
thong phai c¢6 gidy phép cung cap dich
vu vién théng, trir cdc truomg hop quy
dinh tai khoén 2 va khoan 3 Diéu 40 cua
Luat nay.

2. Viéc cung cép dich vu urng dung
vién thong phai theo cac quy dinh cia
Luat nay vé két ndi, quan ly tai nguyén
vién théng, tiéu chuan, quy chuin k¥
thuat vién thong va cic quy dinh khéc
cua phap luat cé lién quan.

3. Viéc cung cép dich vu vién thong
duge thyc hién tryc tiép hodc ban lai
dich vu trén co s& hgp dong sir dung
dich vu vién thong gitta doanh nghiép

vién thong, dai ly dich vu vién thong vai
nguoi sir dung dich vu vién thong.

4. Doanh nghiép vién thong phai ding
ky hop dong sir dung dich vy vién thong
mau.

5. Viéc cung cép dich vu vién thong
qua bién gi¢i dén ngudi sir dung dich vy
vién thong trén lanh tho Viét Nam phai
theo cac quy dinh cia phap luat Viét
Nam, diéu udc quéc té ma Cong hoa x3
héi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

6. Doanh nghiép vién thong Viét Nam
cung cap dich vu vién thong ra nuéc
ngoai phai theo cac quy dinh cia phap
luat Viét Nam, diéu udc quéc té ma Con g
hoa x& hdi chu nghia Viét Nam 1a thanh
vién va phap luat cua nudéc ma doanh
nghiép cung cép dich vu.

7. Bo Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét viéc cung cap dich vu vién
thong.

Picu 26. Tur chdi cung cap dich vu
vién thong
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Doanh nghiép vién thong khong dugc |

tir chbi giao két hop ddng hoic don
phuong chim dirt hop dong véi ngudi sir
dung dich vu vién thong, trir cac trudng
hop sau day:

1. Nguoi sir dung dich vu vién thong
vi pham hop dong da giao két;

2. Nguoi sir dung dich vu vién thong
vi pham nghia vu thanh toan gia cudc
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dd bi cac doanh nghiép vién thong thoa
thuén tir chdi cung cfip dich vu;

3. Viée cung cap dich vy vién thong
dugc co quan quan ly chuyén nganh vé
vién théng xac nhan bing vin ban la
khong kha thi vé kinh té - k¥ thuat;

4. Cé yéu cau bang vin ban cia co
quan nha nudc cd thAm quyén theo quy
dinh ctua phap luit.

Piéu 27. Ngirng kinh doanh dich vu
vién thong

1. Khi nging kinh doanh mét phan
ho#c toan bo dich vu vién thong da duge
cip phép, doanh nghiép vién thong co
trach nhiém thong béo cho co quan quan
ly chuyén nganh vé vién théng, ddng
thoi c6 bién phap bao dam quyén, loi ich
hgp phap cuia ngudi sir dung dich vu vién
thong va cac bén co lién quan.

2. Doanh nghiép vién thong nim gitr
phuong tién thiét yéu, doanh nghiép
vién théng hoic nhém doanh nghiép
vién thong ¢ vi tri théng linh thi trudng,
doanh nghiép cung cdp dich vu vién
thong cong ich chi dugc ngung kinh
doanh mdt phan hodc toan bd cac dich
vu vién thong khi dugc Bo Thong tin va
Truyén théng chap thuan bang van ban.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu
kién, thi tuc ngirng mot phan hodc toan
bd hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong.

Piéu 28. Lién lac nghiép vu

1. Doanh nghiép vién thong duoc
sir dung lién lac trong nudc va qudc té
qua mang vién thong do doanh nghiép
khai thac dé quan 1y, diéu hanh, xir ly ky
thuat, nghiép vu va dugc mién gia cudc
sir dung dich vuy.

2. Doanh nghiép vién thong quy dinh
chi tiét d6i tugng, pham vi, muc st dung
va ban hanh quy ché quéan ly lién lac
nghi¢p vu ndi by doanh nghiép.

Pidu 29. Dich vu vién thong khén cip

1. Dich vu vién théng khan cap 1a dich
vu goi dén c4c sb lién lac khan cap cua
co quan cong an, ctru hda, cap ciru.

2. B Théng tin va Truyén thong
quy dinh cac s lién lac khén cép trong
quy hoach kho s vién thong qubc gia;
huéng dan thuc hién cung cap dich vu
vién thong khan cap.

3. Doanh nghiép vién théng c6 trach
nhiém:

a) Thong bao cho nguoi su dung dich
vu vién théng va ding trong Danh ba
dién thoai cong cOng cac s6 lién lac khan
cap;

b) Bao dam kha nang truy nhdp cua
ngudi st dung dich vu vién thong dén
cac s lién lac khan cap;

¢) Mién gia cudc goi dén cac sb lién
lac khan cip cho ngudi sir dung dich vy
dién thoai cb dinh ndi hat.
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Piéu 30. Dich vy trg gitp tra ciru sb
thué bao dién thoai ¢ dijnh

1. Danh ba dién thoai cong cong la
tap hop céac thong tin vé tén, dia chi, sb
thué bao va thong tin lién quan khac cua
thué bao dién thoai ¢ dinh, dugc luu gilr
dudi dang ban in, ban dién tir, trén mang
do doanh nghiép vién théng phat hanh
va quan ly.

2. Thué bao dién thoai c¢d dinh c6
quyén diang ky hodc tir chdi ding ky
thong tin thué bao cia minh vao Danh
ba dién thoai cong cdng.

3. Dich vy trg gitip tra cilru s6 thué bao
dién thoai cb dinh 1a dich vu trg gitip
ngudi sit dung dich vu vién thong tra
ctru b thué bao dién thoai cb dinh bang
Danh ba dién thoai cong cong.

4. Doanh nghiép vién thong c6 trach
nhiém cung cap mién phi cho ngudi sir
dung dich vu dién thoai cb dinh it nhat
mdt trong cac hinh thirc Danh ba dién
thoai cong cong quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

5. Bo Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét viéc cung cfip dich vu tr¢
gitp tra ctru sb thué bao dién thoai cb
dinh.

Piéu 31. Dich vy bao hong sé thué
bao dién thoai ¢ dinh

1. Dich vu bao hong sd thué bao dién
thoai cb dinh 1a dich vu dién thoai c6

dinh ndi hat thong bao viéc hoat dong
khong binh thuong hoic mat lién lac
ctia sd thué bao dién thoai cd dinh do
doanh nghiép quan ly va yéu cau khac
phuc su cb.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach
nhiém bao dam kha nang truy nhép va
mién gia cudc d6i véi dich vu bao hong
s6 thué bao dién thoai cé dinh cho ngudi
sir dung dich vu vién thong.

Piéu 32. Lap hoa don va thanh toan
gia cudce dich vu vién thong

1. Doanh nghiép vién théng cé trach
nhiém 14p hoa don thanh toan gia cuoc
dich vu chinh xac, diy du, kip thoi cho
ngudi sir dung dich vu vién théng thanh
toan theo hinh thirc tra sau. Ngudi su
dung dich vu vién thong c6 trach nhiém
thanh toan ddy du, kip thoi gia cudc dich
vuvién théng do doanh nghiép vién thong
cung cép theo hoa don thanh toan.

2. Doanh nghiép vién thong cé trach
nhiém khau trir chinh xac s0 ti€én ma
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ngudi st dung dich vu vién thong phai ;

thanh toan theo gid cudc quy dinh déi
voi dich vu vién thong thanh toan theo
hinh thurc tra trudce.

3. H6a don thanh toan gia cudc dich
vu vién thong phai thé hién day du, chinh
xac, rd rang cac ndi dung sau day:

a) Gia cudc va sb tién phai thanh toan
déi voi ting loai dich vu vién thong;
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b) Tong sd tién phai thanh toan;
¢) Thué gia tri gia ting.

4. Trong truong hop 1ap héa don thanh
toan gia cudc dich vu vién théng hing
thang theo hop ddng, néu khong cé thoa
thuan khac giita doanh nghiép vién thong
va thué bao vién thong, doanh nghiép
vién théng c6 trach nhiém cung cp hoic
thué t6 chuc khac cung cp cho thué bao
vién thong bang ké chi tiét mién phi mot
lan kém theo hoa don d6i véi cac dich vu
vién thong theo danh muc dich vu do Bo
Théng tin va Truyén théng quy dinh.

Piéu 33. Hoan tra gia cudc va boi
thuong thiét hai

1. Doanh nghiép vién théng cung cép
dich vu khong dung thoi gian va chat
lwong theo hgp dong da giao két vai
ngudi sir dung dich vu vién thong thi
phai hoan tra mot phﬁn hodc toan bd gia
cudc da thu.

2. Doanh nghiép vién thong khéng
phai bdi thuong thiét hai gian tiép hoac
nguédn lgi khong thu duge do viéc cung
cap dich vu vién théng khong biao dam
thdi gian va chét lugng gay ra.

3. Trong viéc cung cép, sir dung dich
vu vién théng, cic bén giao két Hop
dong sir dung dich vu vién thong co trach
nhiém bdi thudng thiét hai vat chit truc
tiép do 13i cia minh gay ra cho phia bén
kia.

4-CB

4. Céc bén giao két Hop dong sir dung
dich vu vién théng duoc mién trach
nhiém boi thuong thiét hai trong truong
hop bat kha khang.

Chuong V
CAP GIAY PHEP VIEN THONG

Diéu 34. Gidy phép vién thong

1. Gidy phép vién thong bao gdm gidy
phép kinh doanh dich vy vién thong va
gidy phép nghiép vu vién théng.

2. Giay phép kinh doanh dich vu vién
thong bao gém:

a) Gidy phép thiét lap mang vién thong
cong cong, cd thoi han khong qua 15
nam duge cap cho doanh nghiép cung
cfip dich vu co ha tz"ing mang;.

b) Gidy phép cung cip dich vu vién
thong, c6 thoi han khong qua 10 nam
dugc cdp cho doanh nghiép cung cip
dich vu khong c6 ha t?mg mang.

3. Giay phép nghiép vu vién thong
bao gom:

a) Gidy phép lap dat cap vién thong
trén bién, c6 thoi han khéng qua 25 nam
dugc cap cho t6 chirc lap dat cap vién
thong trén bién cap bd hodc di qua ving
ndi thity, 1anh hai, thém luc dia, ving dic
quyén kinh té cua Viét Nam;

b) Gidy phép thiét 1ap mang vién
thong dung riéng, co6 thdi han khéng qua
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10 nam duogc cap cho td chirc thiét lap
mang dung riéng;

c) Giay phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong, c6 thdi han khong qua 01
nam dugc cip cho té chirc thir nghiém
mang va dich vu vién thong.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét tham
quyén, diéu kién, th tuc cép, stra dbi,
bé sung, gia han, thu hdi gidy phép vién
thong.

Diéu 35. Nguyén tic cép gidy phép
vién thong

1. Phu hop véi chién lrgc, quy hoach
phat trién vién thong quéc gia.

2. Uu tién cap gidy phép vién thong
cho du an c6 kha nang trién khai nhanh
trén thuc té, c6 cam két cung cip dich vu
lau dai cho dong dao nguoi sir dung dich
vu vién théng; du an cung cap dich vy
vién théng dén ving siu, ving xa, bién
gi6i, hai dao, viing c6 diéu kién kinh té - xa
hdi dac biét kho khan.

3. Trudng hop viéc cap gidy phép
vién thong c6 lién quan dén sir dung tai
nguyén vién thong thi chi dugce xét cap
néu viéc phan bd tai nguyén vién thong
1a kha thi, theo dung quy hoach dugc phé
duyé¢t va bao dam sir dung hiéu qua tai
nguyén vién thong.

4. T6 chic duge cip gidy phép vién
thong chiu trach nhiém trudc phap luat
vé tinh chinh x4c cua hé so dé nghi cap

gidy phép vién théng, vé viéc trién khai
thuc hién cac quy dinh tai gidy phép va
cam két voi co quan cép phép.

5. T6 chirc dugc cp gidy phép vién
théng phéai ndp phi quyén hoat dong
vién thong va 1& phi cdp gidy phép vién
thong theo quy dinh cia phap luat vé
phi va I¢ phi.

Piéu 36. Diéu kién cép gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép duoc cap Gidy phép
cung cap dich vu vién thong khi co du
cac diéu kién sau day:

a) C6 Gidy chirng nhan dang ky kinh
doanh hozc Gidy chirng nhan dau tu kinh
doanh dich vu vién thong;

b) C6 du kha nang tai chinh, té chirc
bd may va nhan lyc phu hop véi quy mé
cua du an;

c¢) Co phuong an k¥ thuat, phuong 4n
kinh doanh kha thi phu hop véi chién
luge, quy hoach phat trién vién thong
qudc gia, cac quy dinh vé tai nguyén
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vién thong, két ndi, gia cudc, tiéu chuin,

quy chuan ky thuat, chét luong mang va
dich vu vién thong;

d) Cé bi¢n phap bao dam an toan co
s& ha ting vién thong va an ninh thong
tin.

2. Doanh nghiép dugc cap Gidy phép
thiét 1ap mang vién théng cong cong khi
c6 dt céc diéu kién sau day:
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a) Cac diéu kién quy dinh tai khoan 1
Piéu nay;

b) Vén phéap dinh va mirc cam két diu
tu theo quy dinh ctia Chinh phu.

Piéu 37. Diéu kién cap gidy phép
nghiép vu vién thong

1. Té chirc Viét Nam va té chirc nudc
ngoai dugc cap Gidy phép lap dat cap
vién thong trén bién khi cé da cac diéu
kién sau day:

a) Cam két tuan thu quy dinh cta phap
luat Viét Nam;

b) Cam két khong giy 6 nhiém moi
truomg bién;

¢) Cam két khong thuc hién hoat dong
khac ngoai viéc khao sat, lip dat, bao
dudng, stra chira tuyén cap vién thong;

d) Cung cdp day du, chinh xdc, kip
thdi thong tin lién quan dén tuyén cap
cho co quan quin 1y chuyén nganh vé
vién thong;

d) Chiu sy kiém tra, kiém soat, hudng
dan cia co quan nha nuée cé thim quyén
khi khao sat, lap dat, bao dudng, sira chita
tuyén cap trong ving bién Viét Nam va
chiu moi chi phi cho hoat dong kiém tra,
kiém soat, hudng dan.

2. T6 chire duge cip gidy phép thiét
lap mang vién théng ding riéng khi co
du cac diéu kién sau day:

a) Cam két thiét lap mang vién thong
dung riéng chi dé cung cap dich vu cho

cac thanh vién cia mang, khong vi muc
dich kinh doanh dich vu vién thong;

b) C6 phuong an k¥ thuat, nghiép vu
phu hop véi quy hoach phat trién vién
thong quoc gia, cac quy dinh vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chudn,
quy chuan k¥ thuat vién thong;

¢) Co bién phap bao dam an toan co s¢
ha ting vién théng va an ninh thong tin.

3. T6 chic duge cip Gidy phép thu
nghiém mang va dich vu vién thong khi
c6 du cac diéu kién sau day:
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a) Dich vu dugc dé nghj thir nghiém la 2
dich vu vién thong chua dugc quy dinh g
trong gidy phép vién thong da dugc cap =
hodc dich vu vién thong cé sir dung tai %
nguyén vién thong ngoai tai nguyén vién C
thong da dugc phan bo:

b) Pham vi va quy mé thi nghiém
dugc gidi han dé danh gia cong nghé,
thi truong trudc khi kinh doanh chinh
thirc;

c) Phuong én thir nghiém phu hop véi -
quy dinh vé két ndi, gia cudc, tiéu chuin,
quy chuan k¥ thuét vién thong.

Piéu 38. Diéu kién gia han, sira déi,
bé sung, cap méi gidy phép vién thong

1. Gidy phép vién thong dugc gia han
khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) To chuc dugce cép gidy phép vién
thong theo cac quy dinh trong gidy phép
vién thong va quy dinh cua Luat nay;
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b) Téng thoi han cap 1an dau va cac lan
gia han gidy phép vién thong khong dugc
vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho
loai gidy phép d6; truong hop gidy phép
c6 thoi han cap lan dau bang thoi han toi
da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi
gidy phép hét han sir dung, chi durgc xem
xét gia han khong qua mot nam.

2. Viéc cdp mai gidy phép vién thong
cho t6 chirc khi gidy phép da cap hét han
dugc thyc hién theo quy dinh tai céc diéu
35, 36 va 37 cua Ludt nay co6 xem xét
viéc thuc hién ndi dung quy dinh trong
gidy phép vién thong da cap va quyén lgi
cua nguoi sir dung dich vu vién thong.

3. Viéc sira doi, bb sung gidy phép vién
thong trong thoi gian gidy phép con hidu
Ive duge thuc hién theo dé nghi cua to
chuc duge cap gidy phép hodc theo yéu
cau cua B Thong tin va Truyén thong
phai phu hgp v&i quy hoach tai nguyén
vién thong, két ndi, gia cude, tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuat vién thong.

Piéu 39. Thu hdi gidy phép vién thong

1. T6 chirc bi thu hdi gidy phép vién
thong néu thudc mot trong cac trudng
hop sau day:

a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu 12 cua
Luat nay;

b) Cé hanh vi gian dbi hodc cung cép
théng tin gia mao dé duogc cip gidy phép
vién thong;

c¢) Hoat dong khong phu hop véi noi
dung gidy phép vién théng duoc cap,
gdy hau qua nghiém trong dén quyén,
loi ich hop phéap cia té chirc, ca nhan
khac:

d) Khéng trién khai trén thuc té noi
dung quy dinh trong gidy phép vién
thong duge cap sau thoi han hai nam, ké
tir ngay dugc cap gidy phép;

d) Khong thong bao cho B Thong tin
va Truyén thong khi ngirng cung cép cac
dich vu vién théng theo gidy phép vién
thong duoc cidp mot nam lién tuc.

2. Té chirc bi thu hoi gidy phép vién
thong trong trudng hop quy dinh tai cac
diém b, c, d va d khoan 1 Diéu nay sau
thoi han mot nam ké tir ngay bi thu hoi
gidy phép cé quyén dé nghi cap gidy
phép vién théng, néu da khic phuc hau
qua gy ra va c¢6 du diéu kién dé duoc
cap gidy phép vién théng theo quy dinh
tai Ludt nay.

Picu 40. Mién gidy phép vién thong

T6 chitc, ca nhan hoat dong vién thong
dugc mién gidy phép vién thong trong
cac trirong hop sau day:

1. Kinh doanh hang héa vién thong;

2. Cung cap dich vu vién thong dudi
hinh thirc dai 1y dich vu vién thong;

3. Thué dudng truyén dan dé cung cap
dich vu g dung vién thong;
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4. Mang vién thong dung riéng, trir
cic trudng hop quy dinh tai cac diém a,
b, ¢ va d khoan 5 Diéu 24 cia Luat nay.

Pidu 41. Phi quyén hoat dong vién
thong

1. Phi quyén hoat dong vién thong la
khoan tién td chirc tra cho Nha nudc dé
dugc quyén thiét 1ap mang, cung cap dich
vu vién thong. Phi quyén hoat dong vién
thong dugc xac dinh trén co s& pham
vi, quy md mang vién thong, doanh thu
dich vu vién thong; s6 luong va gia tri tai
nguyén vién thong dugc phan bo; mic
sit dung khong gian, mat dat, long da,
day song, day bién dé thiét 1ap mang vién
thong, xay dung cong trinh vién thong,
diém cung cap dich vu vién théng cong
cong.

2. T chirc ¢6 trach nhiém ndp phi
quyén hoat dong vién théng theo mot
trong ba hinh thirc sau day:

a) NOp hang nam theo ty 1¢ phan tram
doanh thu;

b) Nop hang ndm theo mtrc cd dinh;

¢) Nop mét lan theo mirc ¢d dinh cho
toan bo thoi han cua gidy phép.

3. B6 Tai chinh chu tri phdi hop véi
Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh
hodc trinh co quan nha nuéc c6 tham
quyén quy dinh chi tiét mic thu, ché do
thu, ndp, quan 1y va st dung phi quyén
hoat d6ng vién thong.

Chuong VI

KET NOI VA CHIA SE CO SO
HA TANG VIEN THONG

Piéu 42. Nguyén tic két nbi vién thong

1. Doanh nghiép vién thong cé quyén
két n6i mang vién thong cua minh véi
mang hoic dich vu vién thong ctia doanh
nghiép vién thong khac, ¢6 nghia vu cho
doanh nghiép vién théng khic két noi
v6i mang hodc dich vu vién thong cua
minh.

2. Viéc két ndi mang, dich vu vién
thong dugc thuc hién theo cac nguyén
tac sau day:

a) Thong qua thuong lugng trén co so
bao dam céng bing, hop ly, phu hop véi
quyén, loi ich cua cac bén tham gia;

b) Str dung hiu Iqué tdi nguyén vién
thong va co s& ha tang vién thong;

c) Bao dam yéu cau ky thuat vé két

nbi vién théng va an toan, thong nhat cua ;

cac mang vién thong;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap
ctia ngudi st dung dich vu vién thong va
t6 chirc, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 43. K&t ndi mang vién thong
cOng cong

1. Doanh nghiép cung cip dich vu
c6 ha ting mang khi két ndi mang vién
thong céng cdng c6 trach nhiém:
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a) Cung cap két nbi tai bt ky diém
ndo kha thi vé mat ky thuat trén mang
vién thong;

b) Bao dam két ndi kip thoi, hop 1y,
cong khai, minh bach;

¢) Khoéng phan biét dbi xir vé gia
cude, tiéu chuan, quy chuin ky thuét
vién thong, chat lwgng mang va dich vu
vién thong.

2. Doanh nghiép vién théng nam giir
phuong tién thiét yéu khi két ndi mang
vién thong cong cong c6 trach nhiém:

a) Tao diéu kién thuan lgi cho viéc
dam phan va thuc hién két ndi cia doanh
nghiép vién thong khac;

b) Xay dung, dang ky vdi co quan
quan ly chuyén nganh vé vién thoéng va
cong bd cong khai ban thoa thuan két néi
mau;

c¢) Thyuc hién cac quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

3. Gia cudc két ndi vién thong duoc
xdy dung trén co s& gia thanh, phan tach
hop ly theo cac bo phan cdu thanh mang
hoéc theo cdng doan dich vy, khong phan
biét cac loai hinh dich vu.

4. B6 Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét thu tuc ky két, thuc hién thoa
thuan két néi cac mang vién thong cong
cong; chu tri hiép thuong va giai quyét
tranh chip két nbi gitra cac doanh nghiép
vién thong.

Pidu 44. Két nbi mang vién thong
dung riéng

1. Mang vién théng dung riéng dugc
két ndi vao mang vién théng cong cong
trén co sé bao dam tidu chuan, quy chuin
ky thuat ciia mang vién théng cong cOng
va tudn thu cac quy dinh vé két ndi giira
mang vién thong dung riéng véi mang
vién théng cong cong.

2. Viéc két ndi mang vién thong dung
riéng voi mang vién thong cong cong
duoc thyc hién théng qua hop dong két
ndi bang van ban giira doanh nghiép vién
théng va t6 chirc ¢6 mang vién thong
dung riéng.

3. Cac mang vién théng dung riéng
khong dugce két ndi truc tiép véi nhau,
trir trudng hop cé sy dong y bing van
ban cua co quan quan ly chuyén nganh
vé vién thong.

4. B4 Thong tin va Truyén théng quy
dinh chi tiét viéc két ndi mang vién
thong dung riéng véi mang vién thong
cong cong.

Diéu 45. Chia sé co s& ha tang vién
thong

1. Chia sé co s ha tang vién thong
1a viéc sir dung chung mot phén mang,
cong trinh, thiét bi vién thong giira cac
doanh nghiép vién théng nhim bao dam
thiét 1ap mang va cung cip dich vu vién
thong hiéu qua, thuén lgi, nhanh chong
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hodc bao dam yéu cau vé canh quan, moi
truong va quy hoach do thi.

2. Viéc chia sé co s& ha ting vién thong
dugc thyc hién thong qua hop dong trén
co s& bao dam quyén, loi ich hop phap
clia cac doanh nghiép vién thong.

3. Co quan quan ly chuyén nganh vé
vién thong quyét dinh viéc chia sé co s
ha tang vién thong trong cac truong hop
sau day:

a) Stir dung chung phuong tién thiét
yéu néu cac doanh nghiép vién thong
khong dat dugc thoa thuan;

b) Sir dung chung ha tang k§ thuat
vién thong thu dong dé bao dam yéu céu
vé canh quan, méi trudng va quy hoach
do thi;

¢) Str dung chung co so ha ting vién
thong dé phuc vu hoat dong vién thong
cong ich.

4. B6 Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét viéc chia sé co s ha ting
vién thong.

Chuong VII
TAI NGUYEN VIEN THONG

Diéu 46. Quan Iy tai nguyén vién théng

1. Quan ly tai nguyén vién thong bao
gom quy hoach, phén bd, cap, dang ky,
an dinh, sir dung, chuyén nhuogng quyén
str dung, thu h6i quyén str dung, hoan tra
tai nguyén vién thong.

2. Viéc quan 1y tan s vo tuyén dién
va quy dao vé tinh trong hoat dong vién
thong duoc thuc hién theo quy dinh cua
Luat tan s6 vo tuyén dién va cac quy dinh
cua Luit nay.

3. Viéc quan ly tai nguyén vién thong
dugc thuc hién theo cac nguyén tic sau
day:

a) Phu hop véi chién luge, quy hoach
phat trién vién thong quéc gia;

b) Bao dam ti wu viéc thiét 1ap mang
va cung cap dich vu vién thong;

c) Bao dam cong bang, céng khai,
minh bach trong viéc cap, phan bé tai
nguyén vién thong;

d) Bao dam viéc sir dung tai nguyén
vién thong hiéu qua, tiét kiém, ding muc
dich;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap
cua td chirc, ca nhan dugc phéan bé tai
nguyén vién thong va nguoi st dung
dich vu vién thong.

4. B Thong tin va Truyén théng quy

dinh chi tiét viéc quan ly kho sé vién
thong, tai nguyén Internet.

Piéu 47. Quy hoach kho sé vién thong,
ta1 nguyén Internet

1. Viéc quy hoach kho sé vién thong,
tai nguyén Internet dugc thuc hién theo
cac nguyén tic sau day:

a) Phu hop véi chién luge, quy hoach
phat trién vién théng quéc gia;
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b) Bao dam cap nhat cong nghé mai,
phi hop v6i xu thé hoi tu cong nghé,
dich vu;

¢) Bao dam t6i vu viée thiét 1ap mang
va cung cap dich vy vién thong;

d) Bao dam viéc str dung kho sb vién
thong, tai nguyén Internet hiéu qua, tiét
ki¢m, diing muc dich;

d) Phu hop véi quy dinh vé kho sb
vién thong, tai nguyén Internet cua cac
t6 chirc quéc té ma Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam la thanh vién;

e) Bao dam quyén, loi ich hop phap
clia td chirc, ca nhan sir dung kho s6 vién
thong, tai nguyén Internet.

2. Bo Thong tin va Truyén thong ban
hanh quy hoach kho sd vién thong, quy
hoach tai nguyén Internet.

Diédu 48. Phan bd, st dung, hoan tra
kho sb vién thong, tai nguyén Internet

1. Viéc phan bd, 4n dinh, cip, ding ky
(sau day goi 1a phan bd) va sir dung kho
s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc
thuc hién theo cac nguyén tic sau day:

a) Phu hop véi quy hoach kho sé vién
thong, tai nguyén Internet;

b) Bao dam céng bang, cong khai,
minh bach trong viéc phan bd kho sb
vién thong, tai nguyén Internet;

¢) Bao dam sir dung kho s vién thong,
tai nguyén Internet dugc phan bd hiéu
qua, tiét kiém, dung muc dich;

d) U tién phan bd kho sb vién thong,
tai nguyén Internet cho t6 chirc cé ning
lwc cung cap dich vu vién thong nhanh
chéng trén thyc té; cung cap dich vu vién
thong cho vung sau, viung xa, bién gidi,
hai dao, ving c6 diéu kién kinh té - xa
héi dac biét kho khan va phuc vy hoat
dong vién thong cong ich;

d) Ut tién phéan bo kho sé vién thong,
tai nguyén Internet cho té chirc ¢ ning
luc irng dung cong nghé madi, cong nghé
tién tién, dap ing yéu cau hoi tu cong
nghé¢, dich vu.

2. Viéc phén bd kho sb vién thong, tai
nguycn Internet dugce thyc hién theo cac
phuong thirc sau day:

a) Pau gia, thi tuyén quyén sir dung
kho sb vién thong, tai nguyén Internet
c6 gia tri thuong mai cao, ¢6 nhu cau sir
dung vugt qua kha nang phan bé;

b) Truc tiép theo quy hoach trén co
s& t6 chirc, ca nhan dang ky trude dugce
xét cap trudc hodc duge quyén st dung
trudc, trir trudng hop quy dinh tai diém
a khoan nay;

¢) Cac phuong thirc phan bo khac theo
quy dinh cua phap luat.

3. T6 chirc, ca nhan dugc phan bd kho
s6 vicn thong, tai nguyén Internet cé
trach nhiém:

a) Sir dung, cho thué, cip lai kho sb
vién thong, tai nguyén Internet dugc
phan b6 theo ding muc dich, pham vi,
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ddi tugng theo quyét dinh phan bd va
quy dinh quéan ly kho sb vién thong,
quy dinh quan ly va sir dung tai nguyén
Internet;

b) Pinh ky hodc theo yéu ciu bdo cao
B6 Théng tin va Truyén théng vé ké hoach
va tinh hinh sir dung kho s6 vién thong,
tai nguyén Internet da dugc phén b;

c¢) Nop tién ddu gia trong truong hop
dugc phéan bd kho sb vién thong, tai
nguyén Internet thong qua dau gia;

d) Nép phi st dung, 1& phi phan bd
kho s6 vién thong, tai nguyén Internet.

4.Tb chire, ca nhan khong con nhu cau
sir dung kho sd vién thong, tai nguyén
Internet phai hoan tra cho co quan quan
ly kho s vién thong, tai nguyén Internet.

5. Tha tuéng Chinh phu quy dinh
chi tiét viéc phan bd kho sb vién thong,
tai nguyén Internet thong qua dau gia,
chuyén nhuong; trach nhiém béi thuong
khi thu hoi kho sb vién thong, tai nguyén
Internet.

6. Bo Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét viéc thi tuyén, ddu gia kho sd
vién thong, tai nguyén Internet va danh
muc kho sé vién thong, tai nguyén Internet
dugc ddu gia trong timg thoi ky.

7. BO Tai chinh chu tri phdi hep vdi
B6 Thong tin va Truyén théng quy dinh
chi tiét mirc thu, ché do thu, ndp, quan ly
va su dung phi sir dung, 1¢ phi phan bd
kho sé vién thong, tai nguyén Internet.

Piéu 49. Chuyén nhuong kho s vién
thong, tai nguyén Internet

1. Kho s6 vién thong, tai nguyén Internet -

dugce chuyén nhuong bao gom:

a) Kho sé vién thong, tai nguyén
Internet dugc BO Thong tin va Truyén
thong phan b cho td chire, ca nhan thong
qua dau gia;

b) Tén mién Internet, trir cac tén mién
qudc gia Viét Nam “.vn” danh cho cac
co quan Péang, Nha nudc va cac té chirc
khac theo quy dinh cua B§ Thong tin va
Truyén thong.

2. Kho sé vién thong, tai nguyén
Internet duge chuyén nhuong theo céc
diéu kién sau day:

a) To chic, ca nhan chuyén nhuong
quyén st dung kho sé vién thong, tai
nguyén Internet phéi c¢6 quyén sir dung
hop phap kho sé vién thong, tai nguyén
Internet do;

b) Td chic, c4 nhan nhan chuyén’
nhuong quyén sit dung kho s6 vién thong,
tai nguyén Internet phai dugc phép hoat
dong hodc du diéu kién dau tu, khai thac,
sit dung kho sb vién thong, tai nguyén
Internet do;

¢) Cac bén tham gia chuyén nhuong
quyén sir dung kho sb vién thong, tai
nguyén Internet c6 nghia vu ndp thué
chuyén nhugng quyén sir dung kho sb
vién thong, tai nguyén Internet;
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d) Céc bén tham gia chuyén nhuong
quyén st dung kho sd vién thong, tai
nguyén Internet c6 trach nhiém bao dam
quyén, lgi ich hop phép cua té chirc, ca
nhan co6 lién quan;

d) Viéc chuyén nhuong quyén sir dung
kho s6 vién thong, tai nguyén Internet
dugc Bo Thong tin va Truyén thong phan
bd cho t chirc, ca nhan théng qua dau
gia phai dugc B Thong tin va Truyén
thong chép thuén.

Piéu 50. Thu héi kho s vién thong,
tai nguyén Internet

1. Thu hoi kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet 1a viéc co quan nha nude
c6 tham quyén quyét dinh thu lai quyén
sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet da phan bd cho t6 chirc, c4 nhan
con thoi han str dung.

2. Viéc thu hdi kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet dugc thuc hién trong cac
truong hop sau day:

a) Thu hdi dé st dung kho sb vién
thong, tai nguyén Internet phuc vu lgi
ich quéc gia, 10i ich cong cong, phat trién
kinh té - xa hdi, quc phong, an ninh;

b) Muc dich, dbi tuong sir dung kho
s6 vién thong, tai nguyén Internet khong
con phu hgp véi quy hoach kho s6 vién
thong, quy hoach tai nguyén Internet
hién hanh;

¢) T chuc, ca nhan da duogc phéan bd
kho sd vién thong, tai nguyén Internet

khong ndp 1& phi phin bo, phi sir dung
kho s6 vién thong, tai nguyén Internet.

3. T chirc, ca nhan bi thu héi kho
sb vién thong, tai nguyén Internet quy
dinh tai khoan 2 Piéu nay phai nging
sir dung kho sb vién thong, tai nguyén
Internet theo quyét dinh thu héi kho sé
vién thong, tai nguyén Internet.

4. Nha nudc bodi thudng cho t6 chir,
c4 nhan bi thu hdi kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet quy dinh tai diém a va
diém b khoan 2 Diéu nay.

Chuong VIII

QUAN LY TIEU CHUAN, QUY
CHUAN KY THUAT, CHAT LUQONG
VA GIA CUGC VIEN THONG

Piéu 51. Tiéu chuan, quy chuan ky
thuat vién thong

1. Hé thdng tiéu chuan vién thong bao
gdm tiéu chuin qudc té, tiéu chuin qubc
gia va tidu chuén co s& ddi véi thiét bi
vién thong, két ndi vién thong, cong trinh
vién thong, chit lvong mang va dich vu
vién thong dugc cong bd, ap dung tai
Viét Nam theo quy dinh ciia phap ludt vé
tiéu chudn, quy chuin ky thuat va chét
lugng san pham, hang hoéa.

2. Hé théng quy chuan ky thuat vién
thong bao gdbm quy chuén ky thuat quéc
gia d6i v6i thiét bj vién thong, két ndi
vién thoéng, cong trinh vién théng, chat
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lwgng mang va dich vu vién théng duoc
xdy dung, ban hanh tai Vié¢t Nam theo
quy dinh cia phap luat vé tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuat va chat lugng san
pham, hang hoa.

Piéu 52. Quan ly tiéu chuin, quy
chuin ky thuat vién théng, chit luong
mang va dich vu vién thong

1. T6 chitc, ca nhan trudc khi dua
thiét bi dau cubi thuéc Danh muc thiét bi
vién théng c6 kha ning gy mat an toan
vao luu théng trén thj treomg hodc két
ndi vao mang vién thong cong cong phii
thyc hién viéc ching nhan hop quy, cong
bé hop quy va sir dung dau hop quy.

2. Doanh nghiép vién thong trudc khi
dua cac thiét bi mang, thiét bi do ludong
tinh gid cudc thuéc Danh muc thiét bi
vién théng bit budc kiém dinh vao hoat
dong phai thuc hién viéc kiém dinh.

3. Doanh nghiép vién thong co trach
nhiém céng bd, kiém tra, kiém soat chét
lrong mang va dich vu vién théng thudc
Danh muc mang va dich vu vién thong
bit budc quan ly chat lirgng.

4. Viéc thira nhan 1an nhau vé két qua
danh gia sy phu hop voi tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat vién thong giira Viét Nam
v6i quoc gia, ving lanh thd duge thuc
hién theo diéu udec qudc t& ma Cong hoa
x4 hdi chu nghia Viét Nam la thanh vién;
giira to chirc danh gia su phu hop cua
Viét Nam voi té chize danh gia sy phu

hop cua qudc gia, ving lanh thd dwoc
thuc hién theo thoa thuan gitra cac bén.

5. B6 Khoa hoc va Coéng nghé tham
dinh va cong bd tiéu chuan qudc gia vé
vién thong sau khi théng nhat véi Bo
Théng tin va Truyén thong.

6. B6 Thong tin va Truyén théng co
trach nhiém:

a) Ban hanh quy chuan k¥ thuat quéc
gia, quy dinh danh gia sy phu hop voi
quy chuan k¥ thuat v& thiét bi vién thong,
mang va dich vu vién thong;

b) Thuc hién quan ly chat lugng mang
va dich vu vién thong;

¢) Ban hanh Danh muc thiét bi vién
thong c6 kha nang gay mat an toan. Danh
muc thiét bi vién thong bit budc kiém
dinh, Danh muc mang va dich vu vién
théng bat budc quan Iy chat lugng;

d) Quan ly hoat dong cua to chirc danh
gia su phu hop tiéu chuan, quy chuin k§
thuat vién thong phuc vu yéu cau quan
ly chat lugng thiét bi, mang va dich vu
vién théng.

Piéu 53. Gia cudc vién thong

1. Gia cudc vién thong gom gia cudc
ap dung dbi voi nguoi sir dung dich vu
vién thong va gia cudc giira cac doanh
nghiép vién thong.

2. Gia cudc ap dung dbi voi nguoi
sir dung dich vu vién thong 1a gia cudc
ngudi sir dung dich vu vién thong thanh
toan cho doanh nghiép vién thong khi sir
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dung dich vu vién thong do doanh nghiép
vién théng cung cp.

3. Gia cudc giita cac doanh nghiép
vién thong la gia cudc thanh toan giira
cac doanh nghiép vién thong khi doanh
nghiép nay mua lai dich vu hodc sir dung
mang cua doanh nghiép khac dé két cubi
hoac chuyén tiép dich vy vién thong;
truong hop doanh nghiép nay su dung
mang cua doanh nghiép khéac dé két cudi
dich vu vién thong, gia cuéc thanh toan
giira cac doanh nghiép vién thong dugc
goi 1a gia cude két ndi vién thong.

Pidu 54. Nguyén tic xac dinh gia cudc
vién thong

1. Tén trong quyén tu xac dinh va
canh tranh vé gia cudc cia doanh nghiép
vién thong.

2. Bao dam hai hoa quyén, loi ich hop
phép ciia nguoi sir dung dich vu vién
thong, doanh nghiép vién thong; lgi ich
cia Nha nude.

3. Bao dam moi truong canh tranh
lanh manh va thuc hién hoat dong vién
thong cong ich.

4. Thyc hién binh dang, khong phin
biét trong quan ly va quy dinh gid cudc
vién thong, trir trudng hop can khuyén
khich doanh nghiép méi tham gia thi
truong.

Piéu 55. Can cir xac dinh gia cudc
vién thong

Gia cudc vién thong duge xac dinh
dua trén co s& cac cén cir sau day:

1. Chinh sach va muc tiéu phat trién
vién thong timg thoi ky; phép luat vé gia,
diéu udc qudc té ma Cong hoa xa hdi chir
nghia Viét Nam la thanh vién;

2. Trén co s¢ gia thanh, quan hé cung
- cau trén thi trudng va tuong quan phu
hop véi gia cudc vién thong cia cac nude
trong khu vurc va trén thé gidi;

3. Khong bu chéo gitra cac dich vu
vién thong.

Piéu 56. Quan ly gia cudc vién thong
1. B6 Thong tin va Truyén thong cé
trach nhiém:

a) Quy dinh vé quan ly gia cudc vién
thong; quyét dinh gia cudc vién thong do
Nha nudc quy dinh;

b) Chu tri phdi hgp véi Bo Coéng
thwong quy dinh hoat dong khuyén mai
trong cung cap dich vu vién thong;

¢) Chu tri phdi hop véi B¢ Tai chinh
quy dinh viéc mién, giam gia cudc vién
théng phuc vu hoat dong vién thong
cong ich;

d) Chi dao va huéng din thuc hién ché
do bao cdo, ké toan, kiém toan phuc vu
hoat d6ng quan ly gia cudc vién thong;

d) Quy dinh phuong phéap xac dinh gia
thanh dich vu vién thong;

e) Kiém soat, dinh chi ap dung gia
cudc vién thong khi doanh nghiép vién
thong ap dat, pha gia gia cudc vién thong
giy mat on dinh thi truomg vién théng,
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lam thiét hai dén quyén, 1¢i ich hop phéap
cia ngudi st dung dich vu vién théng,
doanh nghiép vién thong khac va Nha
nudec.

2. Doanh nghiép vién thong cé trach
nhiém:

a) Quyét dinh gia cudc dich vu vién
thong do doanh nghiép cung cap, trir
dich vu thudc danh muc gid cudc vién
thong do Nha nudc quy dinh;

b) Trinh B6 Théng tin va Truyén théng
phuong an gia cude dich vu vién thong
do Nha nudc quy dinh;

c) Hach toan chi phi, xac dinh gia
thanh, niém yét, thong bao gia cudce dich
vy vién thong;

d) Thuc hién ché d6 bao cao, ké toan,
kiém toan phyc vu hoat dong quan ly gia
cudce vién thong;

d) Khong dugc ap dit, phé gia gia cudce
vién thong gdy méit 6n dinh thi truong,
lam thiét hai dén quyén, loi ich hop phap
cua ngudi stir dung dich vu vién thong,
cua doanh nghiép vién thong khac va ciia
Nha nudc.

Chuong IX
CONG TRINH VIEN THONG

Piéu 57. Quy hoach cong trinh vién
thong

1. Cong trinh vién thong cong cong
dugc uu tién st dung khong gian, mit

dat, long dat, day song, day bién. Piém
cung cip dich vu vién théng céng
cong duge wu tién dat tai nha ga, bén
xe, cang bién, cang hang khong, cira
khau va cac dia diém cong cong khac
dé phuc vu nhu cdu cta nguai sir dung
dich vu vién thong.

2. Quy hoach xay dung cong trinh giao
thong, khu d6 thi, khu dan cu, khu cong
nghiép, khu kinh té, khu céng nghé cao
phai c6 quy hoach ha tang k¥ thuat vién
thong thy dong dé bao dam tinh thong
nhat, d6ng bd trong dau tu xay dung va
thudn tién cho viéc thiét 14p co so ha tang
vién thong va cung cép, sir dung dich vu
vién thong.

3. Quy hoach ha ting ky thuat vién
thong thu dong & dia phuong phai phu
hop véi quy hoach phat trién vién thong
quéc gia, quy hoach phat trién kinh té -
xa hoi cua dia phuong va 1a ndi dung bét
budc trong quy hoach xdy dung vung,
quy hoach xay dung do6 thi va quy hoach

xay dung diém dan cu néng thon theo

quy dinh ctia Luat xay dyng va Luéat quy
hoach 46 thi.

Piéu 58. Pit sir dung cho cong trinh
vién théng

1. Can cir quy hoach ha ting k¥ thuat
vién thong thu déng va quy hoach, ké
hoach sir dung dat da dugc co quan nha
nudce c6 thim quyén phé duyét, Uy ban
nhan din cip c6 thdm quyén c6 trach
nhiém giao déat cho viéc xay dung cong
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trinh vién thong quan trong lién quan dén
an ninh quéc gia hoic dugc sir dung lam
diém cung cap dich vu vién thong cong
cong trén dia ban.

2. Chu dAu tur khi 1ap du 4n déu tu cong
trinh vién théng quan trong lién quan
dén an ninh qudc gia hoic dugce sir dung
lam diém cung cap dich vu vién thong
cong cdng phai xac dinh rd dién tich
dét can str dung, phuong 4n boi thuong,
giai phong mit bang va thuc hién du 4n
sau khi duoc co quan nha nuéc cé tham
quyén phé duyét va giao dit.

3. Uy ban nhan déan céc cip trong
pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh
c6 trach nhiém chu tri phdi hop véi chi
dau tu dy an cong trinh vién thong 1ap va
thuc hién ké hoach giai phong mat bfmg;
boi thudng thiét hai vé dat dai, tai san;
bao vé dién tich dat danh cho du an cong
trinh vién thong quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

Piéu 59. Thiét ké, xay dung cong trinh
vién thong

1. Cong trinh giao théng, cit dién,
duong dién, tuyén cap nudc, thoat nudc
va cac cong trinh ha tang k¥ thuat khac
phai duge thiét ké, xay dung dé bao dam
viéc ldp dat, bao vé dudng truyén dan,
cong trinh vién thong.

2. Viéc xay dung cong trinh vién thong
phai phu hop vé&i quy hoach ha tang ky
thuat vién thong thu dong, theo quy dinh
cua Luat nay va cac quy dinh khac cua

phap luét c6 lién quan. Ha tang k¥ thuat
vién thong thu dong 1a ndi dung bit bude
phai c6 khi 1ap thiét ké co s& hé thong
cong trinh ha tang ky thuat giao thong,
cung cdp ning lugng, chiéu sang cong
cong, cap nudc, thoat nude va cac cong
trinh ha ting k¥ thuat khac.

3. T6 chirc, ca nhan xdy dung ha tang
k¥ thuat vién thong gin lién voi viée dau
tu, lap dat thiét bi, dudng cap vién thong
phai théng bao cho co quan quan ly vé
vién thong tai dia phuong.

Piéu 60. Sir dung chung co sd ha tang
ky thuat

1. Viéc sir dung chung co s& ha tang k¥
thuat giao thong, cung cap ning lugng,
chiéu sang coéng cong, cAp nudc, thoat
nudc, vién thong va cac cong trinh ha
tz"ing k¥ thuat khac dugc thuc hién theo
nguyén tac hiéu qua, tiét kiém, bao dam
canh quan, moéi trudng, phu hgp vé1 quy
hoach db thi va quy hoach phat trién kinh
té - xa hoi.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc st
dung chung co s& ha tang k¥ thuat giao
thong, cung cip ning luong, chiéu sang
cong cong, cép nude, thoat nude, vién
thong va cac cong trinh ha tang k¥ thuét
khac.

Piéu 61. Quan ly coéng trinh vién
thong

1. B4 Théng tin va Truyén thong co
trach nhiém:
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a) Chu tri phéi hop véi Bo Xay dung,
B Giao thong vén tai, B§ Cong thuong
huéng dan viéc lap quy hoach, thiét ké,
thi cong ha tang k¥ thuat vién théng thy
dong két hop v&i cong trinh ha tang k§
thuét giao théng, cung cap ning lugng,
chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat
nude va cac cong trinh ha tang k¥ thuat
khac theo quy dinh tai Diéu 57, Piéu 60
Luat nay;

b) Hudng dan Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong xdy
dyng quy hoach ha ting k¥ thuat vién
thong thu dong tai dia phuong;

¢) Ban hanh quy dinh st dung chung
ha tang k¥ thuat vién thong thu dong giira
cac doanh nghiép vién thong.

2. Uy ban nhan dén tinh, thanh phé
trire thudce trung wong co trach nhiém sau
day:

a) Phé duyét quy hoach ha tang k¥
thuét vién thong thu dong tai dia phuong
theo quy dinh cuia By Théng tin va
Truyén thong; cong bd, hudng dan, theo
doi, kiém tra viéc thuc hién quy hoach
ha tang k¥ thuat vién thong thu déng tai
dia phuong;

b) T6 chirc viée sir dung chung co s6
ha tidng k¥ thuat gifta cac nganh vién
théng, dién luc, giao thong, cép nudc,
thoat nudc va cac nganh khac tai dia
phuong.

3. T chirc, ca nhan co trach nhiém
tuan thu cac quy dinh vé quy hoach, thiét

ké, xdy dung va sir dung chung co s& ha
tz"ing k¥ thuat giao thong, cung cép nang
lwgng, chiéu sang coéng cong, cap nudc,
thoat nuéc, vién thdng va cic cong trinh
ha tang k¥ thuat khac.

Chuong X
DIEU KHOAN THI HANH

Piéu 62. Hiéu luc thi hanh

1. Luét nay c6 hi¢u lyc thi hanh tir
ngay 01 thang 7 ndm 2010.

2. Cac quy dinh vé vién théng ctia Phap
1énh buu chinh, vién thong s 43/2002/
PL-UBTVQHI10 hét hiéu luc ké tir ngay
Luat nay c6 hi€u luc.

Piéu 63. Quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hanh

Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh céac diéu, khoan duoc giao
trong Luat; huéng din nhitng nodi dung
cin thiét khac cia Ludt nay dé dap tmg
yéu cau quan ly nha nuée. |

Luat nay da dugc Quoc héi nude Cong
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hoa xa hdi chu nghia Viét Nam khoa XII,

ky hop thir 6 thong qua ngay 23 thang 11
nam 2009.

CHU TICH QUOC HOI

Nguyén Ph Trong



