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VAN BAN PHAP LUAT KHAC

THU TUONG CHINH PHU

THU TUGNG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 2269/QD-TTg Ha Néi, ngay 31 thang 12 nim 2021

QUYET PINH ,
Phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu vien thong céng ich dén nam 2025

THU TUONG CHINH PHU

Cén ctr Ludt T6 chirc Chinh phit ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt sita doi, bo
sung mot sé diéu ctia Ludt Té chirc Chinh phit va Ludat Té chirc chinh quyén dia
phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cir Ludt Vién théng ngay 23 thang 11 ndm 2009;

Cdn cir Nghi dinh s6 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét va huomg déan thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Vién thong;

Theo dé nghi ciia B truéng Bé Théng tinva Truyén thong.

QUYET DPINH:

Diéu 1. Phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén
niam 2025 (sau day goi tit la Chuong trinh) véi cac néi dung sau:

I. MUC TIEU CUA CHUONG TRINH

1. Muc tiéu chung:

Cung cap dich vu vién théng céng ich bao gom: Dich vu vién thong bit budc
cho xa ho1 va dich vu vién thong phf‘) cap ¢ vung sau, vung xa, bién gi61, hai dao,
khu vuc ¢6 diéu kién kinh té - x3 hoi dic biét kho khin; hd nghéo, ho cin nghéo
theo quy dinh ctia Chinh pht vé chuin nghéo da chiéu giai doan 2021 - 2025, gia
dinh chinh sich x3 hoi va cac doi twong chinh sach dac biét khac; gop phﬁn thuc
hién cac muc tidu phat trién kinh té - x3 hoi, nhiém vu chuyén ddi s6 qudc gia va

dam bao qudc phong, an ninh.
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2. Muc t1éu cu thé:

a) Cung c:’ip dich vu vién thong bét budc cho 100% dbi tuong st dung;

b) Bao dam 100% nha gian, xa ddo, huyén dao dugc cung cﬁp dich vu vién
thong phé cap;

c) Pat 100% thon, ban, lang, ép, phum, soc, buon, bon, dao c6 ho dan sinh
song (goi chung 1a thén) di cé dién thude ving siu, ving xa, bién gidi, hai dao, xi
c¢6 didu kién kinh té - xa ho1 dac biet kho khan va cac khu vuc ma doanh nghiép
khéng c¢6 kha ning kinh doanh hiéu qua theo co ché thi truong duoc cung cip dich
VU vién thong di dong mat dat:

d) Dat 95% thén d& ¢6 dién thudc cac xa cé dieu kién kinh té - x3 hoi dic biét
kho khan, bién gid1, har dao va cac khu vuc doanh nghiép khong c6 kha ning kinh
doanh hiéu qua theo co ché thi truong duoc cung cép dich vu truy cap Internet
bing rong cb dinh:

d) HO tro stt dung dich vu vién théng phd cép cho hd nghéo, hd cin ngheo, gia
dinh chinh sach x3 hdi va cac doi tuong chinh sach dic biét khac; ngu dan danh bit
héi san trén bién,

e) Hb trg cho 800.000 ho ngheo, hd can ngheo, gia dinh chinh sach x3 ho1 va
cac dbi twong chinh sach dic biét khac trang bi thiét bi dau cubdi phuc vu hoc tap,
thong tin lién lac;

g) 100% x3 c6 didu kién kinh té - x3 hoi dic biét khé khin, x3 dao, huyén dao
duoc hd tro cung c%‘ip dich vu truy nhap Internet bang rong coéng cong;

h) H3 tro cac ddi twong s dung dich vu truy nhap Internet bing rong tai cac
diém cung cp dich vu vién thong cong cong & khu vuc c6 diéu kién kinh té - x3
ho1 dac biet kho khan, xa dao, huyén dao va cac khu vuc khac theo nhiém vu cua
Chuong trinh.

II. NHIEM VU CUA CHUONG TRINH

1. H3 tro doanh nghiép vién théng cung cép dich vu vién théng céng ich

a) H3 tro mét phfm chi phi cung cflp dich vu vién thong di dong mat dat, dich
vu truy nhap Internet bing rong ¢6 dinh dé phd cap dich vu vién théng tai cac thon
da co dién thudc cac xi co diéu kién kinh té - xa ho1 dac biét kho khan, xa dao,
huyén dao, khu vuc doanh nghiép khong co kha ning kinh doanh hiéu qua theo co
ché thi truong dén thoi diém ngay 31 thang 12 nim 2020 con chwa 6 cac dich vu
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trén va tir naim 2021 tréd di mo1 duge cung cﬁp dich vu (go1 chung la khu vuc kho
khin duoc phé cap dich vu vién thong),

b) H3 tro mdt phén chi phi cung cip dich vu truy nhép Internet bing rong cong
cOng tai cac Xa co diéu kién kinh té - xa hi dic biét khé khin, x3 dao, huyén dao;

¢) HO tro chi phi hoat dong cung cap dich vu truyén sb liéu dé két nbi thong tin
tir dat lién ra cac dao, nha gian trén bién.

2. Hb tro cac dbi tuong sur dung dich vu vién thong cong ich

a) Cung cip mién phi cho cac dbi twong sir dung dich vu vién thong bit budc;

b) HO tro trang b1 moét trong hai loai thiét bi diu cudi sau day cho cac ho
nghéo, hd can nghéo, gia dinh chinh sich x& hoi va cac doi twong chinh sach dic
biét khac cé nhu cau sir dung dich vu vién thong;

- Mai ho 01 may tinh bang cho 400.000 hd, wu tién ho c¢6 thanh vién dang hoc
tal cac co s¢ gilao duc phé thong.

- Mot phf-in chi phi trang b1 01 dién thoai thong minh cho 400.000 ho chua
dwoc hd tro may tinh bang.

¢) Hd tro mét phan chi phi cho hd nghéo, hd cin nghéo, gia dinh chinh sach x3
hoi va cac dbi twong chinh sach dic biét khéc co nhu cau sit dung mot trong 02
dich vu vién thong sau day:

- Dich vu vién théng di dong mit dét.

- Dich vu truy nhap Internet bang rong ¢ dinh (déi vo1 cac ho sinh séng tai
cac x4 ¢6 diéu kién kinh té - x3 hdi dic biét khé khin, x3 dao, huyén dao, khu vuc
kho khén duoc phé cap dich vu vién thong).

d) HS tro chi phi cung cap dich vu truy nhap Internet bing rong tai cac diém
cung cép dich vu nay cho cdng dong & dia ban cac xi ¢6 diéu kién kinh té - x3 hdi
dic biét kho khin, xi dao, huyén dao va khu vuce khé khin dwoc phd cap dich vu
vién thong, bao gdbm: Co s6 gido duc mim non, co s& gido duc phd thong; tram y
té x4, diém cung cap dich vu Internet bing rong céng cong cho cong dong dan cu
(& cac khu vue di ¢ dich vu nay) thude Chuong trinh muc tidu quoc gia phat trién
kinh té - X3 hoi ving dong bao dan toc thiéu s6 va mién ndi giai doan 2021 - 2030,
giai doan I: Tlr ndm 2021 dén nim 2025;

d) Hb tro mét phan chi phi st dung dich vu vién thong di dong hang hai qua hé
thong dai thong tin duyén hai cho ngu din danh bét hii san.
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3. Théng tin, tuyén truyén; huéng dan st dung dich vu vién thong cdng ich;
kiém tra, giam sat, danh gia thuc hién Chuong trinh.

I1I. GIAI PHAP THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Dich vu vién thong cong ich dugce cung cfip theo danh muc, chét luong, gia
cuoc, dobi twgng, pham vi cho ca giai doan hoac h‘é‘mg nam phu hop vo1 muc ti€u,
nhiém vu ciia Chuong trinh.

2. Céc doanh nghiép vién thong déng gop tai chinh cho Qu§ Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam dé thuc hién Chuong trinh dugc hach toan vao chi phi
kinh doanh khoan dong gop nay.

3. H6 tro doanh nghiép cung cap dich vu vién théng c6ng ich nhu sau:

a) Déi véi cac doanh nghiép da cung cip dich vu vién thong di dong mit dat,
dich vu truy nhap Internet bang rong cb dinh tai cac khu vue khé khin dwoc phé
cap dich vu vién théng (khéng qua diu thau) va duoc cung cép dich vu tir nim 2021
tr& di (theo danh sach B Théng tin va Truyén thong xac dinh) thi dwoc hd tro chi
phi cung cip dich vu theo mic do Bd Théng tin va Truyén théng quy dinh theo
phuong thire dat hang; thoi diém duoc tinh hd tro 1a tir khi Quyét dinh nay co hiéu
lue thi hanh va doanh nghiép di cung cap dich vu;

b) Dbi v6i doanh nghiép dwoc lua chon theo phwong thire ddu thau dé cung
cfip dich vu vién thong di dong mat dét, dich vu truy nhap Internet bang rong cd
dinh tai cac khu vuc khé khan duoc phéd cip dich vu vién thong thi mirc hd tro theo
két qua dau thau.

4. Ho tro cac abi tuwong sur dung dich vu vién thong cong ich nhu sau:

a) Ho tro chi phi st dung dich vu vién thong cong ich theo mirc do Bd Thong
tin va Truyén thong quy dinh;

b) Hb tro trang b1 thiét bi dau cudi: Thue hién theo murc hd tro hoic thong qua dau
thau lua chon nha cung cfip thiét bi theo quy dinh cua Bo Thong tin va Truyén thong;,

¢) P6i twong st dung dich vu vién thong phd cdp, diém cung cap dich vu truy
nhip Internet bing rong cong cong chi duoc hd tro thong qua mot doanh nghiép
vién thong;

d) Viée hd tro thiét bi dau cudi, hd tro sir dung dich vu vién thong phd cip cho
hd ngheo, ho can ngheéo, gia dinh chinh sach xa ho1 va cac dbi tuong chinh sach
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dic biét khac duoc thuc hién vdr thir tu wu tién theo hudng din cua B Thong tin
va Truyén thong.

5. Phuong thirc cung cip dich vu vién théng cong ich

a) Pit hang doanh nghiép cung cip dich vu vién thong cong ich dbi véi cac
nhiém vu d3 duoc Bd Thong tin va Truyén thong ban hanh muc hd tro;

b) Péu thau lva chon doanh nghiép cung cap dich vu vién thong céng ich tai
cac khu vuc kho khin duoc phé cap dich vu vién thong (trir nhitng khu vuce thuc
hién hd tro theo phuong thirc dit hang quy dinh tai diém a muc 3 phan nay) va
thwc hién cac nhiém vu khac thuéc Chuong trinh ma Nha nuwdc khong ban hanh
mutc hd tro;

¢) Giao ké hoach cho doanh nghiép cung cép dich vu vién théng cong ich trong
treong hop khéng lua chon dwoc doanh nghiép cung cip dich vu nhu quy dinh tai
diém a, b muc nay; B6 Thong tin va Truyén thong quyét dinh lwa chon doanh
nghiép dé g1ao ké hoach cung cép dich vu vién thong céng ich.

6. Giao nhiém vu, dat hang hoac du thau cung cép dich vu thong tin, tuyén
truyén vé thuc hién chuwong trinh; huong dan st dung dich vu vién thong cong ich.

7. Giao nhiém vu cho co quan ¢6 chic ning quéan 1y chu tri, phoi hop véi cac
co quan lién quan kiém tra, giam sat thuc hién Chuong trinh.

8. Chwong trinh duoc thue hién vdi su tham gia, phdi hop quan 1y cda cac co
quan quan ly nha nudce lién quan ¢ Trung wong va cac dia phuong; su giam sat cua
cac to chire chinh tri - x4 h6i va cong dong din cu theo quy dinh ciia phap luat.

9. Thuc hién cong khai, minh bach chinh sach cia Nha nudc cho cac dbi tuong
thu hudng va xa hoi tham gia, giam sat thuc hién.

IV. KINH PHI THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Kinh phi dé thuc hién Chuong trinh bao gdm:

a) Ngudn thu cta Quf Dich vu vién thong cong ich Viét Nam 1a 12.500 ty
dong (bao gdm ngudn kinh phi con du ciia Chwong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich giai doan trudgce);

b) Cac ngudn kinh phi hop phap khac.

2. Cac doanh nghiép vién théng (c6 ha tfing mang va khong co ha té‘mg mang)
thuc hién déng gép cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam; cu thé:
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a) Tét ca dich vu vién thong phat sinh doanh thu trong nim thugc danh muc
dich vu tinh dong gop;

b) Mirc thu déng gop 1a 1,5% doanh thu dich vu vién théng, thoi gian déng
g6p theo quy dinh tai muc 3 phan nay.

3. Thoi diém, thoi gian dong gép tai chinh cia cac doanh nghiép vién thong
cho Quf Dich vu vién thong cong ich Viét Nam do B Théng tin va Truyén thong
quyét dinh cu thé theo nguyén tic:

a) Dam bao nhu chu kinh phi thuc hién Chuong trinh trén co s& cin doi vdi
ngudn kinh phi c¢on du ctia Chwong trinh cung cip dich vu vién thong c6ng ich giai
doan trudc chuyén sang;

b) Thoi diém bit dau thu dong gop clia doanh nghiép vién théng dam bao
nguyén tic uu tién sit dung trwde ngudn kinh phi con du ciia Chuong trinh cung
cip dich vu vién théng céng ich giai doan truée chuyén sang;

¢) Pam béo phu hop véi ké hoach thuc hién va tién dd giai ngin cua
Chuong trinh;

d) Truong hop thot gian thu dong gop khong da 12 thang thi tinh thu dong gop
cua cac doanh nghiép trén co s¢ doanh thu binh quan cac thang trong nim va s6
thang thu déng gop trong nim do;

&) Thoi diém dimg thu dong gop ctia cac doanh nghiép vién thong la khi da thu
dt theo nhu ciu kinh phi thuc hién Chuong trinh thuc té, dam bao khéng vuot qua
ngudn kinh phi cua Chuong trinh.

V. THOI GIAN THU'C HIEN CHUONG TRINH: Dén hét ngay 31 thang 12
nam 2025.

Diéu 2. T6 chirc thuc hién

1. B6 Thong tin va Truyén thong la co quan chi tri, hudéng dan, trién khai thue
hién Chuong trinh, c6 trach nhiém:

a) Ban hanh danh muc, chat lwong, gia cude dich vu vién thong cong ich;

b) Quy dinh dbi tuong, pham vi, khu vuc duge cung cép dich vu vién thong
cong ich (bao gém khu vuc khé khin duoc phd cép dich vu vién thong thong qua
dat hang, dau tha"iu); muc hd tro cung cfip, stt dung cac dich vu vién thong cong
ich; thir tw va mirc d6 uu tién thue hién cac chinh sach néu tai diém b va diém ¢
muc 2 Phan II Biéu 1;
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¢) Quy dinh, yéu ciu vé chat luong, tiéu chi k¥ thuit va phuong thirc hd tro
thiét bi cudi cho cac dbi tuong thu hudng thudc pham vi ctia Chuong trinh;

d) Té chirc xay dung, phé duyét ké hoach thuc hién Chuong trinh, du toan
kinh phi st dung Quf Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, phuong thic thuc
hién cung cép dich vu vién thong cong ich va cac nhiém vu khac cia Chuong
trinh; bao gém thuc hién dat hang cac doanh nghiép vién théng thuc hién nhiém vu
néu tai diém a muc 1 Phan II theo quy dinh tai diém a muc 3 Phan III Diéu 1;

d) Ban hanh ké hoach thu déng gop tai chinh clia cac doanh nghiép vién thong
cho Quf Dich vu vién thong cong ich Viét Nam va phé duyét quyét toan kinh phi
cia Chuong trinh;

e) Trong pham vi kinh phi ctia Chwong trinh quy dinh tai muc 1 Phan IV Diéu 1
Quyét dinh nay, chiu trach nhiém bb tri, st dung nguc:‘m kinh phi thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh, bao dam kha thi va phu hop vdi tinh hinh thuc té:

g) Chi tri, phoi hop véi cac bo, nganh, dia phwong lién quan giam sat, kiém tra
thuc hién Chuong trinh;

h) Téng két, bdo cdo Thi twéng Chinh pht két qua thuc hién Chuong trinh sau
khi két thiic Chuong trinh.

2. Cac bd, nganh, co quan Trung wong, theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, co
trach nhiém phdi hop véi Bd Thong tin va Truyén théng huéng dan, trién khai,
giam sat, kiém tra thuc hién Chuong trinh. M6t s6 bd ¢6 trach nhiém cu thé nhu sau;

a) B Tai chinh: Chi tri hudng din thu, ndp hach toan cac khoan déng gép
tai chinh ctia cac doanh nghiép vién thong cho Quf Dich vu vién thong cong ich
Viet Nam;

b) B4 Ké hoach va Pau tw: Chu tri, phdi hop véi Bé Théng tin va Truyén
théng két hop, 1ong ghép ndi dung diéu tra théng ké vé viéc cung cép, sit dung dich
vu vién thng cdng ich trong cac ké hoach diéu tra thong ké;

¢) Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hot, Bo Y té, B6 Giao duc va Dao tao,
Bo Nong nghiép va Phat trién ndng thén: Phdi hop véi Bd Thong tin va Truyén
théng hudng din thuc hién Chuong trinh d6i véi cac co s va dbi tuong thude linh
vuc quan ly.

3. Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong;

a) Phéi hop quan 1y, giam sat viéc thuc hién Chwong trinh trén dia ban theo
huéng din ciia Bd Thong tin va Truyén théng;
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b) B tri kinh phi tir ngan sach dia phuong cho nhiém vu quan Iy nha nudc vé
vién thong dé thuc hién cbng tic quan Iy thuc hién Chuong trinh tai dia phuong
theo quy dinh cta phap luat vé ngin sach Nha nudc.

4. Céac doanh nghiép vién thong:

a) Thuc hién déng gép tai chinh cho Qu§ Dich vu vién théng cong ich Viét
Nam theo huéng din cia B Tai chinh, ké hoach ciia B6 Thong tin va Truyén
thong; thuc hién va bao cao day du, kip thoi, chinh xac thong tin, s6 liéu thuc hién
Chuong trinh; cung cip dich vu vién thong cong ich ding doi twong véi chét
lwong, gia cudce dich vu theo quy dinh;

b) Doanh nghiép dwoc Iwa chon cung cép dich vu vién théng di dong theo hinh
thitc d4u thdu cé trach nhiém chia s& co s& ha tﬁng vién thdng theo quy dinh cua
phap luat co lién quan.

5. Nguoi st dung dich vu vién théng cbng ich ¢6 trach nhiém cung cip day du,
chinh xac cac thong tin cin thiét, dung d61 tuong dugc hd tro cho cac co quan nha
nude lién quan va cho doanh nghiép cung cép dich vu vién thong khi dé nghi duoc
hd tro theo hudng din ciia Bd Thong tin va Truyén thong.

Diéu 3. Diéu khoan thi hanh

1. Quyét dinh nay ¢ hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nim 2022.

2. Quy dinh chuyén tiép:

Céac nhiém vu cung cip dich vu vién thong cong ich quy dinh tai Quyét
dinh s6 1159/QD-TTg ngay 13 thang 7 nim 2021 Thua tuéng Chinh pht va cling
duoc thue hién theo Chwong trinh nay tiép tuc thuc hién tir ngay 01 thang 01
nim 2022 theo huéng dan ctia B6 Théng tin va Truyén théng.

3. Cac B0 trudng, Thu trudng co quan ngang B, Thu trudng co quan thudc
Chinh pht, Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong,
cac doanh nghiép vién thong, cac td chirc, c4 nhin ¢6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THU TUONG
PHO THU TUGNG

Vi Pic Pam
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